عمل القنصليات السورية وخدماتها للجالية السورية في الخارج.

تعمل القنصليات في الخارج بشكل حثيث على التواصل مع الجاليات إلى جانب روابط المغتربين التي تؤطر علاقة الجاليات السورية مع الوطن الأم.  لم تنقطع سفارات الجمهورية العربية السورية وقنصلياتها في الخارج عن التواصل مع أبناء الجالية السورية وعن تقديم الخدمات القنصلية لهم. ويشمل عمل القنصليات إصدار وثائق السفر وتسجيل جميع واقعات الأحوال المدنية لدى السفارة أو القنصلية السورية وتسجيل الولادات إلى سن الثامنة عشر، إضافة إلى التحقق من صحة وثائق الأحوال المدنية لكافة المواطنين السوريين، بما يسهل تسوية أوضاع إقاماتهم ودراساتهم وعملهم. وتساهم القنصليات في تسهيل تسوية أوضاع السوريين الذين اضطرتهم المجموعات الإرهابية لمغادرة البلاد بشكل غير مشروع. وبعد صدور المرسوم التشريعي رقم 7 لعام 2022 القاضي بمنح عفو عام عن الجرائم الإرهابية المرتكبة قبل تاريخ 30/04/2022، تستقبل القنصليات السورية المواطنين السوريين المقيمين في الخارج، المشمولين بالمرسوم، وتسهل تسوية أوضاعهم بما يتيح لهم العودة إلى بلدهم دون الحاجة إلى مراجعة أي جهة رسمية. كما تساهم الممثليات الديبلوماسية والقنصلية في تنظيم الانتخابات وتسهيل مشاركة أبناء الجاليات في الإدلاء بأصواتهم فيها.
يجري هذا العمل رغم التحديات والقيود التي تواجه عمل السفارات والقنصليات في بعض الدول نتيجة المواقف السياسية لحكومات تلك الدول التي تفرض قيوداً على حركة الممثليات الديبلوماسية والقنصلية في التواصل مع الجاليات السورية، والتي حرمت الجاليات في بعض الحالات من ممارسة حقوقها الدستورية بالمشاركة في الانتخابات بسبب عرقلة إجرائها في السفارات السورية ببعض الدول، كما كان الحال بالنسبة للانتخابات الرئاسية عام 2014. ومن جانب آخر تتسبب التدابير القسرية الأحادية في تقييد المعاملات المصرفية والتحويلات المالية المرتبطة بالخدمات القنصلية التي تقدمها الممثليات الديبلوماسية السورية في العديد من الدول. 
