LINEAMIENTOS DE OPERACION DEL MECANISMO DE APOYO EXTERIOR
MEXICANO DE BUSQUEDA E INVESTIGACION.

LEONOR DE JESUS FIGUEROA JACOME, Titular de la Unidad de Investigacion de
Delitos para Personas Migrantes y del Mecanismo de Apoyo Exterior Mexicano de
Busqueda e Investigacion de la Procuraduria General de la Republica, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 7 y 22, fraccién I, incisos b) y c) de la Ley Organica de la
Procuraduria General de la Republica; 12 fraccion Xlll, 104, 106 y 107 de su Reglamento,
asi como Primero, Sexto, fracciones X, XXI, XXIIl, XXVI, XXVIII y XXXIX, Octavo, Décimo
Primero, Décimo Segundo y Quinto Transitorio del Acuerdo A/117/2015 por el que se crea
la Unidad de Investigacion de Delitos para Personas Migrantes y el Mecanismo de Apoyo
Exterior Mexicano de Busqueda e Investigacion y se establecen sus facultades y
organizacion, y

CONSIDERANDO

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2013 — 2018, en su Meta Nacional “México en Paz”;
objetivo 1.4. “Garantizar un Sistema de Justicia Penal eficaz, expedito, imparcial y
transparente”; estrategia 1.4.1. “Abatir la impunidad” prevé entre sus lineas de accion
la referente a disefar y ejecutar las adecuaciones normativas y organicas en el area de
competencia de la Procuraduria General de la Republica, para investigar y perseguir el
delito con mayor eficacia;

Que el 18 de diciembre de 2015 se publicéd en el Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo
A/117/2015 por el que se crea la Unidad de Investigacion de Delitos para Personas
Migrantes y el Mecanismo de Apoyo Exterior Mexicano de Busqueda e Investigacion y se
establecen sus facultades y organizacion, el cual establecié en su articulo Octavo la
existencia del Mecanismo de Apoyo Exterior Mexicano de Busqueda e Investigacion, el cual
constituye un conjunto de acciones y medidas tendientes a facilitar el acceso a la justicia y
el ejercicio de acciones para la reparacion del dafno, en el ambito de su competencia, a
personas migrantes o sus familias que se encuentren en otro pais, coadyuvar en la
busqueda de personas migrantes desaparecidas y en la investigacion y persecucién de los
delitos que realice la Unidad, asi como para garantizar los derechos reconocidos por el
orden juridico nacional en favor de las victimas y ofendidos del delito;

Que de conformidad con el Acuerdo A/117/15, en su articulo Tercero, se considera migrante
a quien ingresa o transita por territorio mexicano en condiciones de vulnerabilidad, ya sea
a través de puertos, aeropuertos, fronteras, puntos de control de las migraciones, cruces
informales y cualquiera otros recorridos y se trate de extranjero indocumentado o sin
permiso o visa valida; Extranjero o mexicano, con o sin documento o visa validos, que
transita por territorio mexicano hacia otro pais; trabajadores migratorios y sus familiares;
Toda persona que migra por un conflicto armado, violaciones a los derechos humanos,
desplazamiento forzado, persecucién o por otras formas de violencia, por razones
economicas, porque es victima de trata de personas, o por cualquier otro motivo que ponga
en riesgo los derechos humanos o bienes juridicos de quien migra o de su familia.

Que de conformidad con el Acuerdo A/117/15 de referencia, el Mecanismo de Apoyo
Exterior Mexicano de Busqueda e Investigacion estara a cargo de la Unidad de
Investigacién de Delitos para Personas Migrantes y funcionara mediante la colaboracion
que ésta establezca con la Coordinacion de Asuntos Internacionales y Agregadurias, las



Agregadurias, asi como con las unidades administrativas y érganos desconcentrados de la
Institucidn y regira su actuacion a través de los lineamientos que al efecto se expidan:

Que en tal sentido, el Mecanismo de Apoyo Exterior Mexicano de Busqueda e Investigacion,
a través de los Agregados de la Procuraduria General de la Republica, sera la puerta de
entrada para que las familias y las victimas migrantes, puedan acceder desde el pais donde
se encuentren a las instituciones del Estado mexicano relacionadas con la investigacion de
los delitos del orden federal que se cometan en territorio nacional contra la poblacién
migrante, y asi presentar denuncias, ofrecer indicios de prueba, ejercer los derechos y las
facultades que la ley les reconoce, incluido también su derecho a la reparacion de los dafios
causados por el delito, en todos los casos no podran ser admitidos hasta que el AMPF asi
lo determine;

Que el personal asimilado al Servicio Exterior Mexicano de la Procuraduria General de |a
Republica cuenta con la calidad de auxiliares suplementarios del Ministerio Publico de la
Federacion, en términos de lo ordenado por los articulos 13 fraccion Il y 22 fraccién Il de
la Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica y actiian en cumplimiento de
las facultades que les confiere la propia Ley Organica, su Reglamento, asi como las
detalladas en los Acuerdos A/304/09 por el cual se establece la organizacion vy
funcionamiento de las Agregadurias Legales, Agregadurias Regionales y Oficinas de
Enlace de la Procuraduria General de la Republica en el exterior; A/067/11 por el que se
deroga la fraccion I, del articulo tercero transitorio del Acuerdo A/304/09; y el ya
mencionado A/117/15, y que les confiere a tales servidores publicos, ademas de la
mencionada calidad de auxiliares suplementarios del Ministerio Pulblico de la Federacién
derivada de la ley, la calidad de representantes del mismo;

Que son facultades del Titular de la Unidad de Investigacion para Delitos de Personas
Migrantes el coordinarse con las unidades administrativas y érganos desconcentrados de
la Procuraduria General de la Republica a efecto de hacer efectivas y eficientes sus labores
de investigacion y busqueda de personas migrantes, y para cumplir con los fines y objetivos
de la Unidad contemplados en el Acuerdo A/117/15, relacionado con la solicitud a
autoridades competentes, respecto a que se activen los mecanismos de cooperacion y
asistencia con las autoridades de otros paises que realicen investigaciones relacionadas
con el género de delitos a que se refiere este Acuerdo;

Que en la elaboracién de estos Lineamientos se han tomado en cuenta las normas de
derechos humanos reconocidas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano es parte, de
las recomendaciones de |la Comision Interamericana de Derechos Humanos; el Comité
contra la Desaparicion Forzada y de Procedimientos Especiales de Naciones Unidas; el
Protocolo de Actuacidon Ministerial de Investigacion de Delitos cometidos por y en contra de
Personas Migrantes en Condiciones de Vulnerabilidad y de aquellas sujetas de Proteccion
Internacional en Territorio Nacional; el Protocolo de Actuacién Ministerial para la Atencién
de Ninos, Nifias y Adolescentes no Acompanados; el Protocolo Homologado para la
Busqueda de Personas Desaparecidas y la Investigacion del Delito de Desaparicion
Forzada de la Procuraduria General de la Republica, teniendo siempre como objetivo
primordial garantizar el derecho a la verdad y al acceso a la justicia que le asiste a las
personas migrantes y a todas aquellas contempladas en el Acuerdo A117/15 desaparecidas
en territorio nacional, y



Que en cumplimiento a lo ordenado por el articulo QUINTO TRANSITORIO del Acuerdo
A/117/2015, previa consulta con la Coordinacion de Asuntos Internacionales vy
Agregadurias de la Subprocuraduria Juridica y de Asuntos Internacionales, he tenido a bien
expedir los siguientes:

LINEAMIENTOS
PRIMERO. OBJETIVO.

Establecer los términos, limites y caracteristicas de las actividades que constituyen el
Mecanismo de Apoyo Exterior Mexicano de Busqueda e Investigacién; a fin de que sean de
observancia obligatoria para los operadores del mismo, en el ambito de su respectiva
competencia, al desarrollar las acciones y medidas especiales y coordinadas tendientes a
garantizar el acceso a la justicia a las personas migrantes y sus familias que se encuentran
en otro pais y que no pueden acceder directamente a las instituciones objeto del Acuerdo
Al117/15 y establecidas en el ordenamiento juridico mexicano.

SEGUNDO. MARCO JURIDICO.
A) Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica.
B) Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica.

C) Acuerdos emitidos por el Procurador General de la Republica:

e Acuerdo A/117/2015, por el que se crea la Unidad de Investigacion de Delitos para
Personas Migrantes y el Mecanismo de Apoyo Exterior Mexicano de Busqueda e
Investigacion y se establecen sus facultades y organizacion.

e  Acuerdo A/304/09, por el cual se establece la organizacion y funcionamiento de
las Agregadurias Legales, Agregadurias Regionales y Oficinas de Enlace de La
Procuraduria General de la Republica en el exterior.

* Acuerdo A/067/11, por el que se deroga la fraccidn I, del articulo tercero transitorio
del Acuerdo A/304/09, por el cual se establece la organizacion y funcionamiento
de las Agregadurias Legales, Agregadurias Regionales y Oficinas de Enlace de la
Procuraduria General de la Republica en el exterior.

TERCERO. AMBITO DE APLICACION.
A) Ambito espacial de aplicacion.

Las medidas y acciones que constituyen el Mecanismo de Apoyo Exterior Mexicano de
Busqueda e Investigacion, asi como los presentes Lineamientos, tienen como ambito
espacial de aplicacion y validez la circunscripcion territorial de las Agregadurias Legales
y Regionales de la Procuraduria General de la Republica en el extranjero, en cuanto
éstas deban ser llevadas a cabo por los sujetos obligados adscritos a ellas, quienes se
consideran como el personal asimilado al Servicio Exterior Mexicano de la Institucion.



Para efectos de lo anterior, se estara a lo dispuesto en las leyes de cada pais que
comprenden la circunscripcién de las agregadurias, conforme a los tratados y
convenciones internacionales que regulan las practicas del personal extranjero
acreditado en el pais y conforme a la autorizacién que cada Estado otorga al personal
diplomatico y consular en su calidad reconocida.

Asimismo, las medidas y acciones del Mecanismo y de los presentes Lineamientos
seran aplicables en todo el territorio mexicano, cuando las mismas deban ser llevadas
a cabo por los sujetos obligados adscritos a la Unidad de Investigacion de Delitos para
Personas Migrantes y al resto de los operadores del mismo en territorio nacional.

B) Ambito personal de aplicacion.

Son sujetos obligados por los presentes Lineamientos en calidad de operadores del
Mecanismo de Apoyo Exterior Mexicano de Busqueda e Investigacion los servidores
publicos siguientes:

Operadores del Mecanismo en territorio nacional:

1. El Titular de la Unidad de Investigacion de Delitos para Personas Migrantes, a cuyo
cargo se encuentra el Mecanismo;

2. Los agentes del Ministerio Publico de la Federacién adscritos a la Unidad;

3. El personal operativo no ministerial adscrito a la Unidad que por instrucciones de su
Titular intervenga en la operacion del Mecanismo, en el ambito de su respectiva
competencia;

4. El Coordinador de Asuntos Internacionales y Agregadurias;
Operadores del Mecanismo en el exterior:

El Personal Asimilado al Servicio Exterior Mexicano de la Procuraduria General de la
Republica, en su calidad de auxiliares suplementarios y representantes del Ministerio
Publico de la Federacion.

Los y las agentes del Ministerio Publico de la Federacion adscritos a la Unidad ordenaran
la actividad del Personal Asimilado al Servicio Exterior Mexicano de la Procuraduria General
de la Republica y demas operadores del Mecanismo en su calidad de auxiliares
suplementarios, en lo que corresponda exclusivamente a las actuaciones que éstos
practiquen en su auxilio, de acuerdo con lo ordenado por el articulo 22 Gltimo parrafo de la
Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica.

CUARTO. PRINCIPIOS GENERALES.

En cualquier caso, toda norma, institucion o acto que se desprenda del Acuerdo
A/117/2015 y de estos Lineamientos seran interpretados de conformidad con los derechos
humanos reconocidos por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la jurisprudencia de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos y del Comité de Derechos Humanos de
Naciones Unidas y los estandares reconocidos internacionalmente, aplicando siempre la



norma mas benéfica para la persona. Los presentes Lineamientos se regiran bajo los
principios siguientes:

1. Dignidad y principio pro persona.- La dignidad humana es un valor, principio y derecho
fundamental base y condicion de todos los demas. Implica la comprension de la persona
como titular y sujeto de derechos y a no ser objeto de violencia o arbitrariedades por parte
del Estado o de los particulares.

En virtud de la dignidad humana de la victima, todas las autoridades del Estado estan
obligadas en todo momento a respetar su autonomia, a considerarla y tratarla como fin de
su actuacion. Igualmente, todas las autoridades del Estado estan obligadas a garantizar
que no se vea disminuido el minimo existencial al que la victima tiene derecho, ni sea
afectado el nucleo esencial de sus derechos.

El principio pro persona implica que los servidores publicos deberan acudir a la norma mas
amplia, o a la interpretacion mas extensiva frente a los derechos de las personas y deberan
realizar la interpretacion mas restringida cuando se trata de establecer restricciones
permanentes al ejercicio de los derechos. Esto se traduce a un estar siempre a favor de las
personas.

2. Buena fe.- Las autoridades presumiran la buena fe de las victimas. Los servidores
publicos que intervengan con motivo del ejercicio de derechos de las victimas no deberan
criminalizarla o responsabilizarla por su situacién de victima y deberan brindarle los
servicios de ayuda, atencién, asistencia y proteccion desde el momento en que lo requiera,
asi como respetar y permitir el ejercicio efectivo de sus derechos.

3. Complementariedad.- Los mecanismos, procedimientos y medidas contemplados en el
Acuerdo A/117/2015 y en estos Lineamientos, deberan realizarse de manera arménica,
eficaz y eficiente entendiéndose como complementarias y no excluyentes.

4. Debida diligencia.- El Estado debera realizar todas las actuaciones necesarias dentro
de un tiempo razonable para lograr el objeto del Acuerdo A/117/2015, en especial facilitar
el acceso a la justicia a las personas migrantes y a sus familias, realizar la blusqueda de
personas migrantes desaparecidas, investigar y perseguir los delitos cometidos por o en
contra de personas migrantes. El Estado debera remover los obstaculos de derecho o de
facto que impidan el acceso real y efectivo de las victimas a los procedimientos,
mecanismos y medidas reguladas en el Acuerdo A/117/2015 y en estos Lineamientos, y
garantizara en todo momento el debido proceso de las personas migrantes vinculadas a las
investigaciones.

5. Enfoque diferencial y especializado.- Los Lineamientos reconocen la existencia de
grupos de poblacién con caracteristicas particulares o en situacion de vulnerabilidad en
razén de su edad, género, preferencia u orientacion sexual, etnia, condicion de
discapacidad y otros, en consecuencia, se reconoce que ciertas victimas y personas
vinculadas a las investigaciones requieren de una atencion y tratamiento diferenciado que
responda a sus particularidades y grado de vulnerabilidad.

Las autoridades que deban aplicar estos Lineamientos ofreceran, en el ambito de sus
respectivas competencias, garantias especiales y medidas de proteccion a las personas
migrantes que formen parte de grupos expuestos a un mayor riesgo de violacién de sus
derechos, como nifias y nifios, adolescentes, mujeres, adultos mayores, personas en



situacion de discapacidad, miembros de pueblos indigenas, personas defensoras de
derechos humanos, periodistas, poblacion LGTBI y personas en ' situacion de
desplazamiento interno. En todo momento se reconocera el interés superior de la nifiez.

6. Gratuidad.- Todas las acciones, mecanismos, procedimientos y cualquier otro tramite
que implique el derecho de acceso a la justicia y demas derechos reconocidos en el
Acuerdo A/117/2015 seran gratuitos para la victima.

7. lgualdad y no discriminacion.- En el ejercicio de los derechos y garantias de las
victimas y en todos los procedimientos a los que se refiere el Acuerdo A/117/2015 y estos
Lineamientos, las autoridades se conduciran sin distincion, exclusion o restriccion, ejercida
por razon de sexo, raza, color, origenes étnicos, sociales, nacionales, lengua, religién,
opiniones politicas, ideolégicas o de cualquier otro tipo, género, edad, preferencia u
orientacién sexual, estado civil, condiciones de salud, pertenencia a una minoria nacional,
patrimonio y discapacidades, o cualquier otra que tenga por objeto o efecto impedir o anular
el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las
personas. Toda garantia o mecanismo especial debera fundarse en razones de enfoque
diferencial.

8. Integralidad, indivisibilidad e interdependencia.- Todos los derechos protegidos en el
Acuerdo A/117/2015 se encuentran interrelacionados entre si. No se puede garantizar el
goce y ejercicio de los mismos sin que a la vez se garantice el resto de los derechos. La
violacién de un derecho pondra en riesgo el ejercicio de otros.

9. Maxima proteccion.- Toda autoridad relacionada con la aplicacion del Acuerdo
A/117/2015 debe velar por la proteccion mas amplia de la dignidad, la integridad personal,
la libertad, seguridad y demas derechos de las victimas directas, de sus familiares y de los
testigos. Las autoridades adoptaran en todo momento, medidas para garantizar la
seguridad, proteccidn, bienestar fisico y psicolégico e intimidad de las victimas y de sus
familiares.

10. No criminalizacion.- Las autoridades no deberan agravar el sufrimiento de la victima
ni tratarla en ningln caso como sospechosa o responsable de la comisidon de los hechos
que denuncie. Ninguna autoridad o particular podra especular publicamente sobre la
pertenencia de las victimas al crimen organizado o su vinculacién con alguna actividad
delictiva. La estigmatizacion, el prejuicio y las consideraciones de tipo subjetivo deberan
evitarse.

11. Evitar la Victimizacion secundaria.- Las caracteristicas y condiciones particulares de
la victima no podran ser motivo para negarle su calidad. El Estado tampoco podra exigir
mecanismos o procedimientos que agraven su condicién ni establecer requisitos que
obstaculicen e impidan el ejercicio de sus derechos ni la expongan a sufrir un nuevo dafio
por la conducta de los servidores publicos.

12. Participacién conjunta.- La victima tiene derecho a colaborar con las investigaciones
y las medidas para lograr superar su condicion de vulnerabilidad, atendiendo al contexto,
siempre y cuando las medidas no impliquen un detrimento a sus derechos.

13. Progresividad y no regresividad.- Las autoridades que deben aplicar el Acuerdo
A/117/2015 y estos Lineamientos tendran la obligacion de realizar todas las acciones



necesarias para garantizar los derechos reconocidos en estas disposiciones y no podran
retroceder o supeditar los derechos, estandares o niveles de cumplimiento alcanzados.

14. Publicidad.- Todas las acciones, mecanismos y procedimientos deberan ser publicos,
siempre que esto no vulnere los derechos humanos de las victimas o las garantias para su
proteccion. El Estado debera implementar mecanismos de difusidn eficaces a fin de brindar
informacién y orientacion a las victimas acerca de los derechos, garantias y recursos, asi
como acciones, mecanismos y procedimientos con los que cuenta, los cuales deberan ser
dirigidos a las victimas y publicitarse de forma clara y accesible.

15. Rendicion de cuentas.- En términos de los articulos Noveno y Décimo Segundo del
Acuerdo A/117/2015, el o la Titular de la Unidad, debera presentar un informe publico anual
estadistico, el cual debera comprender nimero de casos atendidos y lugar de incidencia;
promedios de edad, nacionalidad y sexo de la poblacién atendida o victima; nimero de
victimas atendidas y medidas de atencién y seguimiento promovidas; en su caso el tipo de
delito; personas detenidas o consignadas; casos concluidos y motivo de conclusion; nimero
de sentencias emitidas y delitos por los cuales se emite la sentencia; y el nimero tipo de
reparaciones de darfos determinadas en sentencias. Para la entrega del mismo, se podra
reunir comités o grupos de familiares de las victimas migrantes organizaciones de la
sociedad civil o el Comité Consultivo propuesto por la Unidad con el objeto de presentar
recomendaciones o sugerencias de acciones para el fortalecimiento del funcionamiento de
la Unidad y del Mecanismo de Apoyo Exterior.

16. Transparencia.- Todas las acciones, mecanismos y procedimientos que lleve a cabo
el Estado en ejercicio de sus obligaciones para con las victimas, deberan instrumentarse
de manera que garanticen el acceso a la informacién, asi como el seguimiento y control
correspondientes. Las autoridades deberan contar con mecanismos efectivos de rendiciéon
de cuentas y de evaluacidn de las politicas, planes y programas que se instrumenten para
garantizar los derechos de las victimas protegidos en el Acuerdo A/117/2015.

17. Trato preferente.- Todas las autoridades en el ambito de sus competencias tienen la
obligacion de garantizar el trato digno y preferente a las victimas.

QUINTO. DISPOSICIONES GENERALES.

. El Mecanismo, estara a cargo de la Unidad de Investigacién de Delitos para
Personas Migrantes y funcionara mediante la colaboracion que establezca ésta con
la Coordinacién de Asuntos Internacionales y Agregadurias, dependiente de la
Subprocuraduria Juridica y de Asuntos Internacionales.

| En los paises donde no exista una Agregaduria Legal o Regional, el Personal
Asimilado al Servicio Exterior Mexicano de la Procuraduria General de la Republica
podra realizar visitas programadas para practicar las diligencias necesarias, a través
de la asistencia juridica internacional, relacionadas con hechos probablemente
constitutivos de delito, asi como brindar la atencion necesaria a las personas
migrantes y sus familias y para ello, de ser necesario, podra ser acompafiado por
agentes del Ministerio Publico de la Federaciéon adscritos a la Unidad, peritos o
cualquier servidor publico de quién se requiera en el momento de realizar
diligencias.



VL.

VL.

Tendran acceso al Mecanismo las personas migrantes o sus familias que se
encuentren en otro pais y requieran acceder directamente a las instituciones objeto
del Acuerdo A/117/15 y establecidas en el ordenamiento juridico mexicano; también
los representantes legales de éstos y las personas que tengan conocimiento sobre
el hecho delictivo cometido en México.

Cuando un operador del Mecanismo en el exterior tenga conocimiento que una
persona con acceso a éste se encuentra sujeta a proteccion internacional en los
términos de las leyes correspondientes, asi como del Acuerdo A/117/15, lo hara del
conocimiento de la Unidad, a efecto que se cumpla con lo establecido en el
Protocolo de Actuacion Ministerial de Investigacion de Delitos cometidos por y en
contra de Personas Migrantes en Condiciones de Vulnerabilidad y de aquellas
sujetas a Proteccion Internacional en Territorio Nacional.

El Personal Asimilado al Servicio Exterior Mexicano de la Procuraduria General de
la Republica, como operador del Mecanismo en el exterior, realizara todas las
acciones tendentes al respeto de los derechos humanos de las personas migrantes
y sus familias victimas directas o indirectas de delitos competencia de la Unidad,
para que éstas puedan acceder desde su pais de origen a la Unidad, y en general
a las instituciones del Estado mexicano que les permitan tener un pleno acceso a la
justicia, siendo la Unidad la puerta de entrada para ello.

Los Agregados de la Institucién, en su calidad de auxiliares suplementarios y
representantes del Ministerio Publico de la Federacion, en el ambito de su respectiva
competencia, fungiran como enlace entre las victimas migrantes, sus familiares o
representantes legales que comparezcan ante ellos, la Unidad y las instituciones del
Estado mexicano a las que requieran acceder.

Los Agregados de la Institucion, en los casos en que las personas con acceso al
Mecanismo lo requieran, deberan realizar las acciones siguientes:

a) Recibir las denuncias de los hechos probablemente constitutivos de delito y se
hayan perpetrado en territorio nacional, asi como los indicios de pruebas respecto
de las investigaciones y denuncias correspondientes, a efecto de que dicha
informacion sea canalizada con las formalidades de ley y de conformidad con los
procedimientos establecidos

b) Recibir las solicitudes de busqueda de personas migrantes desaparecidas

en territorio mexicano y remitirlas de conformidad con los procedimientos
establecidos.

c) Recibir y transmitir a la unidad competente, las solicitudes de acciones de
blUsqueda in situ en lugares donde se tenga informacion de la posible existencia
de personas migrantes desaparecidas;

d) Transmitir las solicitudes de las victimas o sus representantes legales de copia
de las investigaciones para que la autoridad competente determine lo conducente
conforme a lo dispuesto en la legislacion procesal penal aplicable.



VIl

XI.

Xil.

Xl

XIV.

Las solicitudes que la Unidad de Investigacion realice a los diferentes paises
deberan ser tramitadas mediante asistencia juridica internacional, a través de la
Direccion General de Procedimientos Internacionales de la Coordinacién de Asuntos
Internacionales y Agregadurias.

Los operadores del Mecanismo en el exterior coadyuvaran con la Unidad de
Investigacion en el desahogo de las solicitudes de asistencia juridica internacional,
ante las autoridades de los paises de su respectiva circunscripcién territorial,
conforme a las disposiciones aplicables.

Las acciones que no requieran mayores formalidades legales seran solicitadas
directamente entre los operadores del Mecanismo, para el desahogo de las mismas.

Los Agregados de la Institucion permitiran que las personas migrantes o sus
familiares puedan ser acompafados por abogados que acrediten su personalidad
como representantes legales de éstos, conforme a la legislacion mexicana

Los Agregados de la Institucién informaran a las personas migrantes o sus
familiares, cuando tengan la calidad de victimas, sobre los derechos que les asisten,
asi como orientarlos respecto del ejercicio de los mismos.

La Unidad de Investigacion, en colaboracién con los operadores del Mecanismo en
el exterior, hara del conocimiento de las victimas la informacién que éstas le
requieran, siempre y cuando no se deba cumplir con formalidades especificas, y
observando lo ordenado por la legislacion penal sustantiva y adjetiva, asi como la
legislacion en materia de transparencia y acceso a la informacién publica.

Para todo lo no contemplado en los presentes Lineamientos, los operadores del
Mecanismo deberan estar a lo ordenado por la legislacion sustantiva y adjetiva
correspondiente.

SEXTO. DISPOSICIONES ESPECIFICAS.

Los Agregados de la Institucion deberan recibir de las personas con acceso al
Mecanismo, conforme a las formalidades procesales establecidas en el Cadigo
Nacional de Procedimientos Penales, lo siguiente:

a) Las denuncias o querellas relativas a hechos posiblemente constitutivos de
delitos acontecidos en territorio mexicano, y le otorgaran un nimero de atencion.
El Ministerio Publico generara el niumero de carpeta de Investigacion.

b) Los indicios de prueba recibidos por el Personal Asimilado al Servicio Exterior
Mexicano de la Procuraduria General de Republica, no podran ser admitidos
como datos y medios de prueba, hasta que el AMPF asi lo determine, y en todos
los casos se deberan respetar las formalidades de la cadena de custodia.

c) Solicitudes investigacion y persecucién de los delitos que realice la Unidad de
Investigacion, asi como la busqueda de migrantes desaparecidos en territorio
nacional y su respectiva coadyuvancia.



VI.

d) Solicitudes de realizacion de acciones de busqueda in situ en territorio mexicano.
Se le dara un nimero de atencién, y al ser remitidas a la unidad competente, se
generara el nimero de carpeta de investigacion.

e) Solicitudes de garantia de derechos reconocidos por el orden juridico nacional en
favor de las victimas y ofendidos del delito, como son, el reconocimiento de la
calidad de victima, asi como las medidas de proteccion de victimas que se
encuentren en territorio nacional, entre otros.

f) Escritos de ejercicio de acciones tendientes a asegurar la reparacion del dafio.

Toda denuncia o querella que se reciba por los Agregados de la Institucion debera
atenderse conforme a lo establecido por el Protocolo de Actuacion Ministerial de
Investigacion de Delitos cometidos por y en contra de Personas Migrantes en
Condiciones de Vulnerabilidad y de aquellas sujetas de Proteccion Internacional en
Territorio Nacional, al cual debera remitirse el operador del Mecanismo al recibir la
denuncia o querella correspondiente.

En el caso de solicitudes de blusqueda y en general, respecto de toda solicitud o
accion distinta a una denuncia o querella que reciban los Agregados de la Institucion,
estos deberan cefiirse al Protocolo de Actuaciéon Ministerial de Investigacion de
Delitos cometidos por y en contra de Personas Migrantes en Condiciones de
Vulnerabilidad y de aquellas sujetas de Proteccion Internacional en Territorio
Nacional, asi como al Protocolo Homologado para la Blsqueda de Personas
Desaparecidas y la Investigacion del Delito de Desaparicion Forzada, conforme a
los cuales regiran su actuar.

La Unidad notificara, a través de asistencia juridica internacional, a la persona que
tiene acceso al Mecanismo la informacién sobre las actuaciones que se llevaran a
cabo en las investigaciones y en el proceso, incluyendo fecha de celebracion de
audiencias o su diferimiento o aplazamiento; desahogo de diligencias, de la fecha
programada en que se emitiran resoluciones y sentencias y en general, del estado
que guarde la indagatoria o del proceso.

Todos los indicios de prueba que sean entregados en las Agregadurias Legales y
Regionales quedaran registradas en el sistema institucional que corresponda,
mismo que emitira un comprobante de recepcion del cual se podra entregar una
copia al oferente. Las Agregadurias remitiran a través del sistema institucional
correspondiente, los indicios de prueba que reciban de las personas con acceso al
Mecanismo, de conformidad con las formalidades legales correspondientes y con
estricto apego a las reglas de cadena de custodia, debiendo sefalar que se trata de
una atencioén relacionada con el Mecanismo.

Cuando una victima indirecta acuda a algun operador del Mecanismo en el exterior
solicitando el otorgamiento de medidas que sean necesarias para evitar que una
victima directa que se encuentre en territorio mexicano sufra alguna lesién o dafio,
el operador hara del conocimiento tal solicitud a la Unidad a la brevedad, para que
ésta valore la adopcidn, con caracter inmediato y siempre con el consentimiento de
la victima, de las medidas de proteccion que considere adecuadas. Lo anterior, sin
perjuicio que la solicitud sea remitida a través del sistema institucional
correspondiente.
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VIl

Viil.

Xl.

XIl.

Xl

XIV.

Derivado de la averiguacion previa o carpeta de investigacién, el Ministerios PUblico
de la Unidad de Investigacion determinara si la persona con acceso al Mecanismo
tiene calidad de victima. Asimismo, notificara a la victima a través de asistencia
juridica internacional sobre tal calidad y los derechos que en virtud de ella le asisten,
para que en caso necesario se le auxilie en el llenado de los formatos
correspondientes para obtener el reconocimiento de calidad de victima y su
inscripcion en el Registro Nacional de Victimas.

Los operadores del Mecanismo en el exterior podran coadyuvar en el desahogo de
las solicitudes de asistencia juridica internacional, en coordinacion con las
autoridades extranjeras.

En el caso de requerirse la comparacion de informacion con bancos de datos
forenses existentes en otros paises, el Titular de la Unidad solicitara mediante
asistencia juridica internacional la colaboracion con las autoridades competentes de
otro pais el envio de informacion a México. Para los actos de notificacion y entrega
de restos, se actuara conforme al Protocolo adoptado para estas diligencias por la
Comision Forense creada por el Convenio de Colaboracion para la identificacion de
restos localizados en San Fernando, Tamaulipas, y en Cadereyta, Nuevo Leén.

El intercambio de informacion que se proporcione tanto a las personas con acceso
al Mecanismo como por parte de un operador del mismo y que no requiera
formalidades exigidas por la ley, podra llevarse a cabo por videoconferencia,
teléfono, por escrito o personalmente, debiendo obrar constancia de la informacion
relativa y el medio por el que se llevé a cabo informando de ello a la Unidad de
Investigacion.

En los casos en que una persona con acceso al Mecanismo pretenda presentar una
denuncia, querella o solicitud en un pais donde no exista una Agregaduria Legal o
Regional, tal persona podra hacerla ante el Agregado de la Institucion con
circunscripcion territorial en tal pais, en las visitas programadas que al efecto se
lleven a cabo. En tales visitas los operadores del Mecanismo en el exterior podran
tener contacto con las y los agentes del Ministerio Publico adscritos a la Unidad a
través de videoconferencia o via telefénica, en caso que en tal visita no acuda
personalmente personal de la Unidad, ello debera ser en comun acuerdo con las
representaciones diplomaticas o consulares correspondientes.

La Unidad de Investigacion solicitara por medio de asistencia juridica internacional,
que las notificaciones personales se realicen conforme a la legislacion adjetiva
correspondiente, las cuales se desahogan conforme la legislacion del pais
requerido.

Los Agregados de la Institucion, con independencia de la captura de la informacion
correspondiente en el sistema institucional que corresponda, deberan llevar un
expediente fisico donde obraran copias de las actuaciones que se hayan llevado
ante el y las cuales podran ser entregadas a las victimas o sus representantes.

Los datos personales y cualquier documento que constituya un consentimiento

informado que queden al resguardo de los operadores del Mecanismo estan
protegidos por las disposiciones correspondientes de la Ley General de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y la Ley Federal de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y demas normatividad aplicable. Las personas con
acceso al Mecanismo podran solicitar su destruccion o invalidez de sus datos
personales a través de los operadores del Mecanismo.

TRANSITORIOS

UNICO.- Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion
en la Normateca Institucional de la Procuraduria General de la Republica.

Ciudad de México a 13 de septiembre de 2016.

LA TITULAR DE
DE DELITOS PA

A.UNIDAD DE INVESTIGACION
APERSONAS MIGRANTES

LEONOR DE JESUSWIGUEROA JACOME
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