Consejo Nacional Ciudadano del Sistema Nacional

de Basqueda de Personas

Asunto: Recomendacién 01/2018

El 19 de abril de 2018 el presidente de la Mesa
Directiva del Senado de la Republica tomd
protesta a las y los integrantes del Consejo
Nacional Ciudadano del Sistema Nacional de
Blsqueda de Personas. Un mes después, el 16
de mayo, se llevo a cabo el acto de instalacion
oficial del Consejo, en la Secretaria de
Gobernacion, con el que se dio inicio formal a
las actividades del Consejo.

Con fundamento en los articulos 61 y 62 de la
Ley General en Materia de Desaparicion
Forzada de Personas, Desaparicion cometida
por Particulares y del Sistema Nacional de
Badsqueda de Personas, el Consejo Nacional
Ciudadano del Sistema Nacional de Blsqueda
de Personas presenta este documento, a fin de:

(1) Sefalar las preocupaciones sobre las
principales debilidades que presenta el
proceso de implementacién de la
mencionada ley general que el Consejo
ha detectado durante actividades de
monitoreo, revision de diferentes
documentos y participacién en reuniones
con autoridades, familias y
organizaciones de la sociedad civil; y

' Como indicadores de ello se puede hacer referencia al
despliegue de efectivos militares en diferenies estados de la
Replblica, que se multiplicd hasta superar los 45 mil en el afio
2011, y al incremento del presupuesto asignado a las fuerzas
armadas a lo largo de los afios. Véase Doris Gomora {6 mayo
2011), "Hay mas de 45 mil militares en lucha antinarco:
Sedena”, El Universal, disponible en;
http:/farchivo.eluniversal.com.mx/nacion/185247 html,
consultado el 22 de marzo de 2018; sin autor identificado (30
junio 2017), “Hay cinco veces mas militares fuera de los
cuarteles que en 2013", El Heraldo de México, disponible en
https://heraldodemexico.com.mx/pais/hay-cinco-veces-mas-
militares-fuera-de-los-cuarteles-que-en-2013/, consultado el
22 de marzo de 2018; Emesto Lépez Portillo (12 octubre

Ciudad de México, a 11 de julio de 2018

(2) Emitir  recomendaciones a las
autoridades que integran el Sistema
Nacional de Blsqueda de Personas,
para su consideracion, con el fin de dar
cumplimiento a los objetivos de la ley.

I. ANTECEDENTES GENERALES DE LA
DESAPARICION DE PERSONAS EN
MEXICO

La politica de combate al narcotrafico puesta en
marcha desde diciembre de 2006 e
instrumentada a través de la militarizacion de las
actividades de seguridad publica,’ ha tenido
serias repercusiones en materia de derechos
humanos. Tan es asi, que el nimero de quejas
presentadas ante la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos crecié exponencialmente,
particularmente contra la Secretaria de la
Defensa Nacional (Sedena): Tan sdlo entre
2006 y 2009 la tasa de crecimiento de las quejas
contra la Sedena fue de 884%.2

Este crecimiento estrepitoso en el nimero de
denuncias tiene su correlato en otras cifras muy
alarmantes: Para diciembre de 2012 se habian
registrado mas 120 mil homicidios dolosos®

2017), “Conferencia la Seguridad en México, via Civil”, Animal
Politico, disponible en
hitps./Aww.animalpolitico.com/blogueros-ruta-
critica’2017/10/12/conferencia-seguridad-mexico-la-via-civil/,
consultada el 18 de junio de 2018.

Z Mientras en el afic 2006 la Sedena fue identificada como
autoridad responsable en 182 quejas, en el afio 2009 lo fue
en 1791 quejas. Véanse Informes anuales de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, consuitables en
www.cndh.org.mx,

3 Manuel Hernandez Borbolla (23 noviembre 2017), “Pefia y
Calderdn sumaron 234 mil muertos y 2017 es oficialmente el
afio mas violento en |a historia reciente de Meéxico”,
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y més de 13 mil personas desaparecidas,*
ademas de miles de personas desplazadas por
la violencia.s

Seis aifios después, la situacién no ha
cambiado® y la acumulacion de casos de
violaciones graves a derechos humanos no
ha cesado.” El nimero de casos de personas
desaparecidas tampoco ha disminuido.

De acuerdo con cifras del Registro Nacional de
Datos de Personas Extraviadas o
Desaparecidas, desde el afio 2007 y hasta el
corte del 30 de abril de 2018 se registraron
36,743 personas  desaparecidas® v,
conjuntamente, hasta el afio 2016, se
registraron mas de 1000 fosas clandestinas,
con mas de 1500 cuerpos y casi 6,000 restos
sin identificar, en la gran mayoria de las
entidades federativas del pais.®

Hufftington Post, disponible en:
https:/iwww.huffingtonpost.com.mx/2017/11/23/pena-y-
calderon-suman-234-mil-muertos-y-2017-es-oficialmente-el-
ano-mas-viclento-en-la-historia-reciente-de-
mexico_a_23285694/, consultado el 22 de marzo de 2018.

4 Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o
Desaparecidas. Consulta Publica.  Disponible  en:
hitp://secretariadoejecutivo.gob.mx/rmped/consulta-
publica.php, consultado el 05 de julio de 2018.

5 Sin autor identificado (20 abril 2012), “La violencia desplazo
a mas de 26,000 personas en México en 2011: estudio”,
Expansion, disponible en
https://expansion.mx/nacional/2012/04/19/la-viclencia-
desplazo-a—mas-de—ZGOOD—personas-en-mexico-en-201 1,
consultado el 18 de junio de 2018; Luis Pablo Beauregard (15
mayo 2015)‘Una investigacion cifra en 280.000 los
desplazados en México por la viclencia”, El Pais, disponible
en:

https.//elpais.com/internacional/2015/05/1 Sfactualidad/14316
55479_587421.html consultado el 18 de junio de 2018.

8 En junio de 2017 habia 52,807 militares desplegados en el
territorio nacional. Sin autor identificado, supra nota 3.

7 El nimero de personas asesinadas y desplazadas se sigue
acumulando. Hernéndez Borbolia, supra nota 5.

5 Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o
Desaparecidas. Consulta  Publica.  Disponible  en:
htip://secretariadoejecutivo.gob. mx/mped/consulta-
publica.php, consultado el 22 de marzo de 2018.

8 Gonzalez, D. y Chavez, L. (coords). 2017. Violencia y terror:
hallazgos sobre fosas clandestinas en México. Ciudad de
Mexico: Universidad Tberoamericana Ciudad de México y
Comision Mexicana de Defensa y Promocion de los Derechos

En el afio 2015 el Comité de Naciones Unidas
contra la Desaparicion Forzada sefiald que
México enfrenta una crisis de desapariciones
generalizadas en partes importantes del
territorio nacional.1®

Posteriormente, en mayo de 2017, la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos presenté
su “Informe especial sobre desaparicién de
personas y fosas clandestinas en México”,
donde reconocié que en nuestro pais “existe
un grave problema en materia de
desapariciones”."’

Organizaciones de la sociedad civil y otros
organismos internacionales de proteccion
de derechos humanos han elaborado
numerosos reportes’? que documentan esta
situacién y sefalan problemas
prevalecientes  asociados a  practicas,

Humanos. A partir de denuncias de las familias de las
victimas y de investigaciones académicas se sospecha que
tanto el nimero de personas desaparecidas como el numero
de fosas clandestinas es mas alto de lo que en realidad se
conoce en la actualidad. De confirmarse lo anterior a partir de
informacién nueva, se revelaria un problema de magnitudes
incluso mayores. Véase también CNDH. “Informe especial
sobre desaparicién de personas y fosas clandestinas en
México” {mayo 2017), disponible en:
http:/finforme.cndh.org. mx/menu.aspx?id=30100, consultado
el 28 de mayo de 2018.”

10 Comité contra la Desaparicién Forzada. 2015
Observaciones finales sobre el informe presentado por
México en virfud del articulo 29, parrafo 1, de la Cenvencidn.
U.N. Doc. CED/C/MEX/COAM.

11 CNDH. “Informe especial sobre desaparicion de personas
y fosas clandestinas en México” {mayo 2017), parr. 229,
disponible en:
hitp:/finforme.cndh.org.mx/menu.aspx?id=30100, consultado
el 28 de mayo de 2018,

12 por ejemplo: Informe del Grupo de Trabajo sobre las
Desapariciones Forzadas o Involuntarias, tras su mision a
México en marzo de 2011 (20 de diciembre de 2011), UN.
Doc. A/HRC/19/58/Add.2; Observaciones finales sobre el
informe presentado por México en virtud de! articulo 29,
parrafo 1, de la Canvencion, presentadas por el Comité contra
la Desaparicion Forzada (5 de marzo de 2015), U.N. Doc.
CED/C/MEX/CO/1; Informe de seguimiento del Grupo de
Trabajo sobre las Desapariciones Forzadas o Involuntarias
(11 de septiembre de 2015), U.N.Doc. AHRC/30/38/Add.4;
Primer Informe “Investigacion y primeras conclusiones de las
desapariciones y homicidios de los normalistas de
Ayotzinapa® del Grupo Interdisciplinario de Expertos
independientes (GIEl) en el afio 2015, Informe de
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deficiencias u omisiones de los distintos
organos de gobierno federales y estatales
involucrados en la bisqueda de personas y la
identificacién de responsables.’?

il. LA DESAPARICION DE PERSONAS Y
ALGUNAS DE SUS PRINCIPALES
AFECTACIONES

La desaparicion de personas, asi como la
falta de correccion a fos problemas
identificados en la basqueda de las mismas
y la sancion de los responsables tiene serias
repercusiones en distintos niveles.

En su dimensiéon individual, este problema
causa afectaciones tanto a las victimas directas
como a sus familiares. Para las victimas

seguimiento sobre las Observaciones finales del Comité
contra la Desaparicion Forzada (8 de noviembre de 2016),
U.N.Doc. CED/C/M1/2; Segundo Informe "Avances y nuevas
conclusiones sobre la investigacion, busqueda y atencion a
las victimas” del Grupe Interdisciplinario de Expertos
Independientes (GIE]) en el afic 2016.

13 Por ejemplo, en el afio 2011, el “Grupo de Trabajo sobre
las Desapariciones Forzadas o Involuntarias™ sefialé la “fafta
de equipos forenses profesionales para identificar
propiamente los cuerpos, la nofificacion a los familiares, el
cruzamiento de la informacion con diferentes bases de datos
Y conservacion de archivos suficientes de aqueflos cuerpos
gue fueron enterrados en cementerios municipales”. Informe
del Grupo de Trabajo sobre las Desapariciones Forzadas o
Involuntarias sobre su mision a México (18 al 31 de marzo de
2011), U.N.Docsz, parr. 50, disponible en:
hitp:/iwww.ohchr.org/Documents/HRBodies/HRCouncil/Regu
larSession/Session19/A-HRC-19-58-Add2_sp.pdf,

consultado el 28 de mayo de 2018. Afios mas tarde, al realizar
una investigacidén no solamente sobre el caso de Ayotzinapa,
sino también sobre aspectos estructurales del desempenic
gubernamental que generan la gama de problemas asociados
a la desaparicién a nivel nacional, el “Grupo Interdisciplinario
de Expertos Independientes (GIEI)" recomendd a México en
su segundo informe, entre ofras cosas, crear un Registro
Nacional de Fosas y disefiar un Programa Nacional de
Exhumaciones. Ademas, sefalé que dicho programa debia
garantizar el resguardo y clasificacion de los restos que
fueron encontrados; levantar un mapeo de fosas comunes;
exhumar los restos conforme al Protocolo de Minnesota;
resguardar los lugares donde pudiera haber caddveres;
contar con un sistema Unico automatizado de identificacion
daclilar, entre otras cuestiones. GIEI Informe Ayotzinapa il.
Avances y nuevas conclusiones sobre la investigacién,
bisqueda y atencidn a las victimas (abril 2016}, disponible en:
hitp://prensagieiayotzi.wixsite.com/giei-ayctzinapa/informe-,
consultado el 28 de mayo de 2018.

directas implica una “violaciéon miiltiple y
continuada de varios derechos”.!* Para sus
familiares implica afectaciones
psicosociales derivadas de la perpetuacion
indefinida de la incertidumbre sobre el
paradero de su ser querido, incluyendo
afectaciones en sus relaciones familiares y
comunitarias y en sus proyectos de vida.'s
Ademas, las familias de las victimas
invariablemente enfrentan diversos obstaculos
para acceder a la justicia y a la reparacion
integrai del dafio.®

La desaparicion de personas tiene también
afectaciones colectivas. Causa miedo en las
comunidades, silencio y desmovilizacién
social, asi como desplazamientos
forzados.”” A falta de investigacion,

4 CIDH. Informe No. 3/16, Caso 12.916 Informe de fondo.
Nitza Paola Alvarado Espinoza, Rocio Irene Alvarado Reyes,
José Angel Alvarado Herrera y Otros, México. (13 abril 2016).
OEA/Ser.L/VAI.157. Doc. 7, péarr. 207.

5 Al respecto, el Grupo Interdisciplinario de Expertos
Independientes (GIEI) sefiald en su Informe Ayotzinapa | que
{a incertidumbre causada por la desaparicidn “se convierte en
un misterio siniestro, dado que ha sido producido de forma
intencional, conflevando un estado de ambigiedad
psicologica muy dificil de soportar [...] Mientras la
desaparicitn forzada conlleva una pérdida efectiva, dado que
la persona no esta, esta pérdida es ambigua porque, aunque
se mantiene la esperanza, no se sabe si la persona esta viva
0 estda muerta’. Grupo Interdisciplinaric de Expertos
Independientes  (GIEl). 2015. Informe  Ayoizinapa.
Investigacién y primeras conclusiones de las desapariciones
y homicidios de los normalistas de Ayotzinapa. Ciudad de
México: editorial no  especificada, disponible en:
hitp://prensagieiayotzi.wixsite. com/giei-ayoizinapa/informe-;
Gonzalez, Alejandra y Valeria Moscoso. "Reconocer y
abordar los impactos psicosociales derivados de la
desaparicidon de un ser querido® en Gonzalez Nufez, D.
(coord.) *Manual de acciones frente a la desaparicién y la
desaparicidn forzada. Orienfaciones para las familias
mexicanas de personas desaparecidas” (mayo 2016)
Universidad |beroamericana Ciudad de México et al,
disponible en http:/Aww.ibero.mx/programa-de-derechos-
humanos-quienes-somaos.

8 Comité contra la  Desaparicién  Forzada.
2015. Observaciones finales sobre el informe presentado por
Mexico en virtud del articulo 29, pamrafo 1, de Ia
Convencion. U.N. Doc. CED/C/MEX/CO/M

7 Grupo Interdisciplinario de Expertos Independientes (GIEI).
2015. Informe Ayotzinapa. Investigacion v primeras
conclusiones de las desapariciones y homicidios de los
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juzgamiento y sancion de los responsables
se produce, ademas, un mensaje de
impunidad que alimenta la comision de
nuevas violaciones.’®  Finalmente, Ila
desaparicién de personas tiene otro tipo de
consecuencias profundas en la vida de las
comunidades, afectando, por ejemplo, su
dinamismo econémico y comercial.'®

Ill. LA LEY GENERAL EN MATERIA DE

DESAPARICION  FORZADA Y
DESAPARICION POR
PARTICULARES

A partir del impulso de los colectivos de
familiares de personas desaparecidas y
organizaciones de la sociedad civil, bajo el
monitoreo o con el acompafamiento de
organismos internacionales, el Estado mexicano
ha realizado acciones encaminadas a atender
esta grave problematica 2

normalistas de Ayolzinapa. Ciudad de México: editorial no
especificada.

18 Ruiz Reyes, J. ‘Fosas clandestinas, violencia y derechos
humanos: sus implicaciones desde wuna mirada
interdisciplinaria” en Gonzalez Nufiez, D. y Lucia G. Chavez
V. {coords). “Violencia y Terror: Hallazgos sobre fosas
clandestinas en México”™ (junic 2017) Universidad
iberoamericana Ciudad de México y Comision Mexicana de
Defensa y Promocion de los Dereches Humanos, disponible
en:  hitp:/www.ibero.mx/programa-de-derechos-humanos-
quienes-somos

19 Sin autor especificado (2017, mayo). E! alza en la
inseguridad amenaza a la inversion extranjera directa a
México. Revista Expansion, disponible en:
https:/fexpansion.mx/economia/2017/05/16/el-alza-en-
inseguridad-amenaza-la-inversion-extranjera-directa-a-
mexico-en-2017, consultado el 7 de mayo de 2018. Bejarano,
J.A. (1997, julio-diciembre). Inseguridad, violencia y actividad
econdmica. Lecturas de Economia 47, pp 9-24.

20 En el afio 2011 la Conferencia Nacional de Procuracién de
Justicia acordd crear una base de datos de “personas no
localizadas” a partir de informacién proporcionada por las
fiscalias y procuradurias estatales. Boletin de prensa,
“Mensaje a medios de la subprocuradora Juridica y de
Asuntos Internacionales de la Procuraduria General de la
Republica, Mariana Benitez Tiburcio” (21 agosto 2014),
disponible en:
http://secretariadoejecutivo.gob.mx/decsipdfs/mped/Mensaje
aMediosPersonasNolLocalizadas21082014.pdf, consultado el
28 de mayo de 2018. Mas tarde, el 17 de abril de 2012 fue
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por
el que se expidié la Ley del Registro Nacional de Datos de

Se destaca, por ejemplo, luego de meses de
trabajo y seguimiento por parte de dichas
organizaciones, que el 12 de octubre de 2017
fuera aprobado en la Camara de Diputados el
Dictamen con Proyecto de Decreto por el que se
expidi6 la Ley General en Materia de
Desaparicién Forzada de  Personas,
Desaparicién cometida por Particulares y del
Sistema Nacional de Bisqueda de
Personas.?!

Dicha Ley constituye el instrumento que da
sustento normativo al disefio de la politica
piblica en materia de personas
desaparecidas en México. Aunque a partir de
la promulgaciéon de esta ley se contempla la
creacion de instancias especificas, asi como la
implementacion de una serie de herramientas y
programas orientados a la busqueda de
personas y la identificacién, juzgamiento y

Perscnas Extraviadas o Desaparecidas; Biario Oficial de la
Federacién, Decreto por el que se expide la Ley del Registro
Nacional de Datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas
(17 abril 2012}, disponible en:
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5243972&fecha=
17/04/2012, consuliado el 28 de mayo de 2018. En el afio
2013 fue creada, al intericr de la Procuraduria General de la
Republica, una Unidad Especializada de Blsqueda de
Perscnas Desaparecidas, adscrita a la Subprocuraduria de
Derechos Humanos, Pravencién del Delito y Servicios a la
Comunidad: Acuerdo A/D66/13 por €l que se crea la Unidad
Especializada de Busqueda de Personas Desaparecidas y se
establecen sus facultades. Diario Oficial de la Federacion
21/06/2013. El 9 de octubre de 2015 la Unidad se transformé
en Fiscalia Especializada de Busqueda de Personas
Desaparecidas, con el mandato de “dirigir, coordinar y
supervisar las investigaciones para la bisqueda y localizacion
de personas desaparecidas y, en su caso, la identificacién
forense”; Acuerdo A/0S4/15 por el que se crea la Fiscalia
Especializada de Blsqueda de Personas Desaparecidas, y
se establecen sus facultades y organizacion. Diario Oficial de
la Federacion 09/10/2015.

21 Promulgada por el presidente de la Republica, el 16 de
noviembre de 2017 y en vigor a partir del 16 de enero de 2018,
Véase Diaric Oficial de la Federacion, Decreto por el gue se
expide la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de
Personas, Desaparicion Cometida por Particulares y del
Sistema Nacional de Blsqueda de Personas, y se reforman y
derogan diversas disposiciones del Cédige Penal Federal y
de la Ley General de Salud, disponible en:
http:/iwww.dof.gok.mx/favisos/2608/SG_171117/8G_171117
.hitml consultado el 28 de mayo de 2018.
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sancién de las personas responsables, todo
esto esta en proceso de construccion.

A partir de la informacién recibida por el Consejo
Nacional Ciudadano en reuniones de trabajo,
asi como informacion allegada de manera
separada por sus integrantes, ha sido posible
identificar-algunas debilidades en la etapa inicial
de la implementacion de la Ley General,
algunas de los cuales se detectaron inclusive
antes de la entrada en vigor de la ley en
comento. Estos se exponen a continuacion.

IV. PRINCIPALES DEBILIDADES
OBSERVADAS POR EL CONSEJO EN
LA IMPLEMENTACION DE LA LEY
GENERAL

a) Asignacién insuficiente de recursos
para la busqueda de personas
desaparecidas

La Comision Nacional de Busqueda, las
pocas comisiones estatales ya creadas, la
Procuraduria General de la Republica, las
fiscalias estatales y los servicios periciales y
forenses del pais no cuentan, en general, con
los recursos materiales y humanos
suficientes para responder a las
necesidades de bulsqueda e investigacion
que prevalecen.

Por una parte, si bien la Comisién Nacional de
Busqueda ya se encuentra operando en
instalaciones propias, ésta no cuenta aun con
todos los recursos que exigira la determinacién,
gjecucion y seguimiento de “las acciones de
busqueda de Personas Desaparecidas y No
Localizadas, en todo el territorio nacional” y el
impulso a “los esfuerzos de vinculacion,
operacion, gestidn, evaluacién y seguimiento de

22 Be sabe que en al menos Baja California, Estado de
México, Guerrero, Ciudad de México, Jalisco, Nayarit, Nuevo
Ledn, San Luis Potosi y Veracruz, ya se han creado
comisiones (por actos ejecutivos o legislatives) y en algunos
casos nombrado persconas, en caracter provisional o
definitive, como comisionados/as o bien, como encargadas
de cumplir las funciones de las comisiones.

las acciones entre autoridades”, tal como quedd
establecido en el articulo 50 de la Ley General.

El cumplimiento de su mandato exigira no
sélo la asignacién de espacio para oficinas,
sino también la provision de todos los
recursos humanos, materiales, técnicos y
financieros que sean necesarios para el
diseiio y la ejecucién del Programa Nacional
de Busqueda, contemplado en el listado de
atribuciones del articulo 53, fraccién [, de la Ley
General.

Asimismo, se sabe que actualmente solo en 9
entidades ya fueron creadas comisiones locales
de busgueda o al menos oficinas encargadas de
cumplir con las funciones de estas.?? Sin
embargo, en muy pocas hay comisionados/as
nombradas o en funciones. En todos estos
casos, la situacion es similar en cuanto a que no
se cuenta con espacios, equipamiento, ni
personal suficiente para que puedan iniciar
operaciones.

Por otra parte, las Procuraduria General de la
Republica, las fiscalias estatales y los servicios
periciales involucrados en la busqueda de
personas desaparecidas, en la investigacion
criminal y en la localizacion y procesamiento de
fosas y otros sitios de inhumacién carecen
normalmente de los recursos financieros,
materiales, técnicos y humanos necesarios
para la conduccion de operaciones de
localizacion e identificacion
correspondientes con la magnitud del
problema que se enfrente en la actualidad.??

A la fecha sdélo 13 de las 32 entidades
federativas cuentan con una fiscalia
especializada en desapariciéon de personas
en funcionamiento.?* Hay que sefialar también

23 CNDH. Informe especial sobre desaparicion de personas y
fosas clandestinas en México (mayo 2017), disponible en:
hitp:/informe.cndh.org. mx/menu.aspx?id=30100

24 El articulo cuarto transitorio de la Ley General establece
que “[las Fiscalias Especializadas [...] entraran en
funcionamiento dentro de los treinta dias siguiente a la
entrada en vigor del presente Decreto”.
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que aunque cuenten con fiscalias o unidades
dedicadas a la investigacién de la desaparicién
de personas, éstas no siempre tienen asignado
personal a |a realizacién de analisis de contexto,
que es imprescindible para la investigacion
penal y la localizacion de la persona.?s En el
mismo sentido, diversos estados no cuentan
con los recursos humanos, financieros vy
tecnolégicos que requieren para la conduccién
de sus operaciones.

Particularmente por lo que hace a la busqueda
en muerte se mencioné anteriormente que el
nimero de cuerpos hallados en las fosas
clandestinas descubiertas de 2007 a 2016
superaba los 1500 cuerpos (sin mencionar los
miles de restos humanos).26 Ademas, cabe
recordar que, de acuerdo a informacion
reportada por la Subsecretaria de Derechos
Humanos de la Secretaria de Gobernacion,
existen actualmente 35 mil cuerpos sin
identificar distribuidos en los servicios. médicos
forenses del pais.?” No obstante, es comun que
las autoridades no cuenten con la
infraestructura requerida para conservar los
cuerpos en buen estado ni suficiente
personal experto en las diferentes ramas
cientificas que se requieren para procesar
las fosas adecuadamente e identificar con
éxito los cuerpos humanos desde una
perspectiva interdisciplinaria.?

b) Desconocimiento de la Ley General,
particularmente, sobre ambifos de
responsabilidad entre autoridades

25 Grupo Interdisciplinario de Expertos Independientes (GIE!).

2015. Informe Ayofzinapa.  Investigacién y  primeras
conclusiones de las desapariciones y homicidios de los
normalistas de Ayotzinapa. Ciudad de México: editorial no
especificada.

% yvéase supra nota 9.

%7 Miranda, Justino (05 de abril de 2018), “Hay 35 mil
cadaveres sin identificar en el pals: Segob”, El Universal,
disponible en:
http:/Amwew eluniversal.com.mx/nacion/seguridad/hay-35-mil-
cadaveres-sin-identificar-en-el-pais-segob, consultado el 22
de junio de 2018.

A partir de informacion recibida por ef Consejo,
se tiene conocimiento de que, a pesar de haber
sido aprobada desde el 17 de noviembre de
2017, aun existe un amplio desconocimiento
del contenido de la Ley General entre las,
autoridades de los sistemas de procuracion
y administracion de justicia federal y
estatales.

También se aprecia que existe confusion
sobre los ambitos de responsabilidad que
corresponden a las diferentes instituciones
involucradas en la implementacién vy
operacion de la Ley. Lo anterior ha llegado al
extremo, segun ha sido reportado al Consejo, de
que perscnal de algunas fiscalias se rehiisa a
llevar a cabo acciones de bisqueda alegando
gue dicha tarea ya no les corresponde.

Lo anterior en contravencion al articulo 68 de la
Ley General, que obliga a las fiscalias a dar
impulso permanente a la blsqueda de
personas, y a miltiples atribuciones
establecidas en ¢l articulo 70 de la Ley General,
que les imponen obligaciones de coordinacién
en las labores de busqueda (e.g. las fracciones
| y Il de dicho precepto) e incluso actividades de
blisqueda en campo, por ejemplo, mediante la
realizacién de exhumaciones en cementerios,
fosas u otros sitios de inhumacién (fraccion
XVII).

entre

c) Falta de coordinacién

autoridades

intra e interinstitucional
bisqueda de las personas

La coordinacion
para la

28 Gin autor identificado (7 enero 2018),"Se desbordan los
cuerpos- en el Servicio Médico Forense en el Pais” por Ef
Universal replicado por Vanguardia, disponible en
https:/Amww.vanguardia.com. mx/articulo/se-desbordan-los-
cuerpos-en-el-servicio-medico-forense-del-pais consultado el
22 de junio de 2018. El caso de Guerrero es uno ejemplar de
la falta de capacidades institucionales. Véase Cervantes,
Zacarias (5 febrero 2018), “Acumulan los tres Semefos de
Guerrero la cifra récord e historica de 750 cuerpos y su
capacidad es sélo de 270", E/ Sur disponible en:
hitps://suracapulco.mx/2018/02/05/acumulan-los-tres-
semefos-guerrero-la-cifra-record-e-historica-750-cuerpos-
capacidad-solo-270/ consultado el 22 de junio de 2018.
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desaparecidas y la investigacion de las
desapariciones es un tema que se consigna
a lo largo de la Ley General. De hecho, es
posible afirmar que sobre dicha colaboracién
descansa una parte importante de las
posibilidades de éxito en la implementacion de
la misma.

En este sentido, el Consejo apunta como algo
muy positivo el que, por iniciativa de la Comision
Nacional de Busqueda, se haya conformado el
Grupo de Trabajo de [dentificacion Humana con
el propésito de mejorar los canales de
colaboracion entre autoridades del gobierno
federal y de éstas con los gobiernos estatales,
en las labores de busqueda, localizacién e
identificacién de personas desaparecidas.?®

Sin embargo, el Consejo ha recibido
informacién que apunta a la falta de
comunicacion, intercambio de informacion y
coordinacion efectiva entre autoridades de
diferentes 6rganos de gobierno e incluso
entre unidades de trabajo denfro de una
misma institucién. Segun ha sido transmitido
al Consejo esto llega a ocurrir inclusive
tratdndose del misme caso de desaparicién.

La misma problematica se aprecia en el proceso
de construccibn de los instrumentos
establecidos en la Ley General. Esto se
evidencia a partir de la falta de coordinacién
entre la Procuraduria General de la Reptblica y
el Comisionado Nacional de Busqueda —en su
calidad de Secretario Ejecutivo del Sistema
Nacional de Basqgueda- para la elaboracion del
Protocolo Homologado de investigacién y el
Protocolo Homologado de Busqueda. Aunque
las dos instituciones han reportado la existencia
de canales de comunicacién y colaboracion
entre ambas, es notorio que existe un trabajo
poco armonizado, mismo que se observa en los
avances diferenciados en la elaboracion de
cada Protocolo y la ausencia de referencias en
el proyecto del Protocolo Homologado de

2 Comisién Nacional de Busqueda de Personas. Acta de
integracion del Grupo de Trabajo para |la Identificacion
Humana (01 junio 2018}

Investigacidbn que anticipen los puntos de
coordinacién con la Comision Nacional de
Busqueda. Se abundara sobre este punto en el
apartado d) de esta Recomendacion.

Asimismo, por lo que hace a la construccion de
los diferentes registros que contempla la Ley
General, parece no estar claro cuales
corresponden a cada instancia, lo que podria
generar un doble esfuerzo en la generacion,
recopilacién y sistematizaciéon de informacion;
dificultades para la transferencia de datos entre
instancias involucradas y posibles pérdidas de
datos.

Finalmente, dado lo detectado hasta el
momento, es posible notar que si bien hay
esfuerzos considerables para poner en marcha
las instituciones y herramientas previstas por la
Ley General, no existe una instancia u érgano
interinstitucional que cuente con la rectoria de
este proceso; genere acuerdos para que se
haga de manera eficaz y ordenada y evalle los
avances, pues tampoco existen indicadores
cuantitativos y cualitativos de cumplimiento
claros, mas alla de las fechas de inicio de
vigencia.

d) Deficiencias en el proyecto de
Protocolo Homologado de
Investigacién.

d.1) Falta de claridad sobre las autoridades
destinatarias y objetivos base del Protocolo

El Protocolo Homologado de Investigacién es un
instrumento fundamental, ya que éste guiara las
actuaciones de las autoridades ministeriales en
la investigacién y blsqueda de personas
desaparecidas. Sin embargo, el Consejo
observa diferentes aspectos problematicos en el
proyecto actual.

Un primer aspecto problematico del Protocolo
es gue no plantea con claridad a quién va
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dirigido. Por su lenguaje y descripcion de
procesos pareceria que este instrumento se
dirige exclusivamente al personal de Ilas
fiscalias especializadas en investigacion del
delito de desaparicién forzada y desaparicion
cometida por particulares previstas en la Ley
General. No obstante, se debe considerar que el
primer punto de contacto de los familiares o
denunciantes de <casos de personas
desaparecidas suelen ser las estaciones de
policia 0 agencias del ministerio publico mas
cercanas a su domicilio o al ultimo lugar donde
la persona desaparecida fue vista. En pocos
casos las personas acuden en primera instancia
a las fiscalias especializadas.

Por lo tanto, es importante que el Protocolo
también regule la actuacién de las autoridades
que funjan como primer contacto ante una
denuncia, reporte o noticia de un caso de
desaparicion, ya que de éstas puede
depender la recopilacion de informacién
fundamental durante las primeras horas
después de la denuncia de la desaparicion.

Ademas, el protocolo no contempla a detalle los
delitos vinculados a la desaparicion de manera
tal que se cuente con mecanismos concretos
para investigarlos. Tampoco establece acciones
diferenciadas a lievarse a cabo una vez que se
cuenta con informacién sobre el tipo de
desaparicion de la que se frata, es decir,
desaparicion forzada y desaparicion por
particulares. Ello a pesar de que la practica ha
demostrado que cada tipo requiere mecanismos
que atiendan a los principales patrones que se
presentan en unas y ofras, guardando
flexibilidad  suficiente para establecer
mecanismos diversificados para aquellos casos
gue no presenten caracteristicas evidentes de
un tipo o de otro desde el inicio. Lo anterior
impacta también en las desapariciones por
motivos politicos de décadas pasadas, cuyas
particularidades no estdn contempladas
debidamente en el proyecio de Protocolo.

d.2) Diligencias basicas y urgentes de
investigacién tardias

Conforme al proyecto de Protocolo compartido
por la PGR con este Consejo, la realizacion de
diligencias basicas y urgentes de investigacion,
como la solicitud de analisis de telefonia,
movimientos bancarios y geolocalizacion, entre
otras, ocurre una vez que el agente del
ministerio pulblico valora la existencia de una
presuncién de la comision de un delito y que, por
ende, procede la apertura de una carpeta de
investigacion. Para los casos en que la
autoridad ministerial valore que esta presuncién
es inexistente, el Protocolo prevé la remision del
caso a la Comisidn de Bdsqueda que
corresponda sin que instruya la realizacién de
ningln tipo de diligencia urgente en apoyo a las
labores de busqueda y sin que se establezcan
mecanismos de coordinacién que eviten
duplicidad de actos o que faciliten la eficacia en
la blasqueda, de acuerdo con los tramos de
responsabilidad de cada instancia involucrada.

Independientemente de Ila presunciéon de
comisién de delito, la practica ha demostrado
que la realizacion de diligencias basicas de
investigacién dentro de las primeras horas de
desaparicion son fundamentales para la
localizacién con vida de las personas, por lo que
el Protocolo debe contemplar la practica
inmediata de este tipo de diligencias,
independientemente de si se trata de una
denuncia o reporte, en estrecha coordinacion
con la Comisién Nacional de Busqueda. Es vital
gue sobre este punto tanto el Protocolo
Homologado de Investigacion como el Protocolo
Homologado de Basqueda estén debidamente
articulados.

Si bien la segunda version del proyecto de
Protocolo remitida a este Consejo el 5 de julio
recupera recomendaciones sobre el tema y
presenta una mejora importante en la
consideracion de actuaciones urgentes, las
mismas no se articulan de manera adecuada
con el resto de procedimientos, ni cuentan con
mecanismos que faciliten su seguimiento y el
uso de la informacién recabada en otras etapas,
de manera que permita a las y los operadores
comprender la importancia de llevarlas a cabo
como base de todo plan de investigacion y
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conectarlas con otros actos, para lograr mayor
eficacia.

d.4) Falta de coordinacion en general dentro
del Protocolo Homologado de Investigacion

La Ley General obliga a través de diversos
articulos a las Fiscalias Especializadas y a las
Comisiones de Blsgueda a mantener una
comunicacion y coordinacién estrecha y
permanente. Ello habida cuenta de que su
trabajo se retroalimenta mutuamente para lograr
dos objetivos que son comunes a ambas
instituciones: la localizacion de las personas y el
acceso a la justicia mediante la investigacion,
procesamiento y sancién de las personas
responsables del delito.

A pesar de ello, el Protocolo Homologado de
Investigacibn en general plantea una
investigacién penal que carece de puntos de
interconexidon con la busqueda, como si se
tratara de procesos aislados. Por ejemplo, no se
contemplan  mecanismos para  atender
solicitudes de las comisiones de blsqueda. El
articulo 66 de la Ley General faculta a los
Grupos de Busqueda para solicitar a la Fiscalia
Especializada la realizacién de actos de
investigacion especificos; el articulo 70, fraccién
I, obliga a las fiscalias a mantener coordinacién
con la Comision Nacional de Busqueda y las
comisiones locales para la realizacién de todas
las acciones relativas a la investigacion vy
persecucion de los delitos. Sin embargo,
ninguna de estas disposiciones se encuentra
desarrollada en el Protocolo Homologado de
[nvestigacion.

Ademas de contemplar los mecanismos de
respuesta a las solicifudes de las comisiones de
busqueda, el Protocolo Homclogado de
Investigaciéon también debe ser proactivo al
establecer las pautas de actuacién para el
personal de las procuradurias, incluyendo de las
fiscalias especializadas, de manera que
contribuyan a las bisqueda permanente de las
personas desaparecidas, sin necesidad de que
las comisiones lo soliciten, claro esta, con la

debida comunicacién inmediata de dichas
acciones a ias comisiones.

d.3) Limitaciones y errores en el enfoque
diferencial y especializado-

El enfoque diferencial y especializado es un
principio transversal de la Ley General. Ello
implica, en términos generales, que en los
procesos de busqueda e investigacion deba
tenerse en cuenta la situacidn de vulnerabilidad
o discriminacién estructural en la que puedan
encontrarse las victimas pertenecientes a
distintos grupos de poblacion.

Al respecto, el proyecto de Protocolo es
limitado, ya que se enfoca de manera muy
especifica en las formas de acreditacién de la
pertenencia de una persona a algin grupo en
situacién de vulnerabilidad, omitiendo un
desarrollo mas  profundo sobre qué
consecuencias acarrea esa circunstancia en
términos de las diligencias de investigacién, el
plan de investigacion y la atencion especializada
a las victimas. Lo anterior genera posibles
obstaculos juridicos innecesarios al requerir la

acreditacion de tales caracteristicas con
excesivos formalismos.
En algunos casos, incluso, el abordaje

conceptual que hace el proyecio de Protocolo
de la situacion de vulnerabilidad es contrario a
los estandares del derecho internacional. Tal es
el caso, por ejemplo, de las personas con
discapacidad, con respecto a las cuales el
Protocolo sigue el paradigma médico que
concibe a la discapacidad como  un
‘padecimiento” clinjco. En el caso de las
victimas pertenecientes a pueblos indigenas, el
proyecto de Protocolo establece la realizacién
de un peritaje antropolégico para determinar la
pertenencia indigena, actuacién a todas luces
innecesaria cuando el estadndar internacional
para determinar dicha pertenencia es la
autoadscripcion (que se aclararia con |la
declaracién hecha por el familiar de la victima en
ese sentido).
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d.4) Subestimacion del analisis de contexto
en la investigacion

El analisis de contexto es una herramienta
fundamental tanto para la bisqueda de
personas desaparecidas como para la
identificacion de las personas responsables. Lo
anterior especialmente en contextos de
comisién sistematica y/o generalizada de delitos
y violaciones a los derechos humanos y en los
cuales existe una multiplicidad de perpetradores
y de victimas. Esta herramienta aporta
elementos para entender el modus operandi de
los perpetradores e identificar patrones de
actuacién, por ejemplo.

El proyecto de Protocolo Homologado de
Investigacion parece minimizar el rol de este tipo
de herramienta en distintas ocasiones: al
valorarse inicialmente la denuncia, en Ila
“realizacién de las primeras diligencias basicas y
urgentes de investigacion, en la construccién de
los planes de investigacion y en la preparacion
del caso para acusacion ante los tribunales. Tal
como esta el proyecto de Protocolo, el analisis
de contexto tiene un valor meramente
orientativo para el agente del Ministerio Publico,
cuando en realidad deberia de tener un rol
central en las actuaciones ministeriales.

d.5) Deficiencias en los aspectos forenses
del Protocolo

A ftravés de distintos instrumentos, la Ley
General pretende corregir deficiencias y errores
presentes de forma generalizada en los
procesos de investigacion y blsqueda de
personas desaparecidas. Busca acabar con la
enorme disparidad de técnicas y métodos
utilizados por los equipos forenses estatales
(tanto a nivel federal como estatal), con el fin de
evitar la pérdida irreversible de datos de prueba.

No obstante, el proyecto de Protocolo adolece
de deficiencias importantes desde el punto de
vista forense dejando de lado buenas practicas
gue ya se habian incorporado en los Gltimos
afios en algunos sectores del trabajo forense
federal en México. Primero, dentro de las tareas

del/de los perito/s no incorpora la investigacion
forense preliminar, especialmente importante en
casos de desaparicién de larga data o
simplemente los 37,000 casos anteriores a la
creacion de este Protocolo, lo cual incluye
tipicamente el acceso a toda la informacion
forense del caso que se haya generado con
anterioridad al inicio de la investigacién (por
ejemplo, el contenido de! archivo Gnico digital de
las personas desaparecidas y los dictamenes
periciales sobre los restos no identificados en
cuestion en cada caso), junto con toda la
informacién de contexto relevante para la
identificacién forense, y la determinacion de
causa y modo de muerte tipicamente presente
en los expedientes de cada caso. Sobre este
punto cabe mencionar que el propio proyecto de
Protocolo cita la sentencia del caso Gonzalez y
Otras vs México para hacer referencia a la
importante de determinar “la mas completa

‘verdad histérica posible”. El derecho a la

verdad, expresado en términos forenses,
significa incluir toda la informacion forense y de
contexto que sea relevante desde el momento
de hallazgo de los restos hasta la identificacion
y entrega a los familiares. Lo anterior incluye
especificar en la evaluacion forense completa
del caso incluso aquello que haya salido bien y
aquello que haya salido mal en el actuar de las
autoridades, no solamente por el efecto sanador
que tiene en las familias sino también por la
posibilidad que ofrece de recuperar Ila
credibilidad de las instituciones forenses y de
justicia, recomendando medidas para que
dichos problemas no se perpetuen.

Segundo, el proyecto de Protocolo no incorpora
la confeccién de dictamenes multidisciplinarios
integrados, que es el tipo de dictamen que la Ley
General obliga a las autoridades a realizar para
la identificacion de los restos. De hecho, la Ley
General consigna en diversos articulos el
enfoque multidisciplinario que debe regir el
actuar de las autoridades, incluidas las forenses
(arts. 68; 70, fraccion X; 112, fraccion VIII; 134,
fraccion 1I; 135, fraccidn Il). Sin embargo, el
enfoque multidisciplinario, en el proyecto de
Protocolo, sélo aparece en algunos casos en
términos muy generales y para el trabajo “en
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casos complejos” de recuperacion de evidencia,
cuando en realidad el trabajo de recuperacién
de evidencia y analisis de evidencia, asi como
de identificacion de restos, siempre debe de ser
asumido como un trabajo multidisciplinario. En
realidad, en casos complejos tipicamenfe se
suman aun mas disciplinas forenses de lo
habitual.

Vinculado con lo anterior, sobre la realizacion de
identificaciones, el proyecto de Protocolo no
menciona la conformacién de juntas de peritos
en cada servicio médico forense, con el objetivo
de reunir a las distintas disciplinas intervinientes
en la identificacion de un mismo cadaver o
restos. Ello es imprescindible para que los
distintos peritos que deberian estar involucrados
en un mismo caso comparen sus conclusiones,
identifiquen disidencias entre ellos y alcancen
conclusiones comunes. Lo anterior como paso
previo para la integracibn de un dictamen
multidisciplinario integrado de identificacién. En
esa misma linea, la entrega del dictamen de
identificacién a las familias no fue incorporado al
Protocolo cuando la Ley General asi lo manda.

Tercero, el apartado del proyecto de Protocolo
sobre hallazgo y recuperacion es muy basico.
No describe sitios complejos de recuperacion de
evidencia ni  estraiegias  metodologicas
generales para abordar los mismos;. no
“menciona el uso de nuevas tecnologias de
busqueda, ni menciona cémo enfrentar el
problema de la enorme escasez de arquedlogos
forenses en los servicios forenses del pais
cuando se refiere a la multiplicidad de areas que
cubren los servicios periciales federales.

Cuarto, si bien el anexo VII sobre atencion
psicosocial en las notificaciones de alto impacto
emocional contiene aspectos muy positivos,
parece extralimitar su alcance. Por ejemplo, al
abordar la cuestion de la notificacién, limita la
labor del peritc al reporte de técnicas y
metodologias usadas para llegar a una
identificacion. Sin embargo, esto es sblo un
aspecto de la identificacion. El proyecto de
Protocolo deberia incluir sobre este punto la
entrega del dictamen a la familia y la necesidad

de que éste sea un dictamen multidisciplinario
integrado {en linea con lo dicho en parrafos
anteriores de esta Recomendacién). Tampoco
hace referencia a la importancia de la verdad y
el reconocimiento de errores u omisiones
institucionales en la busqueda, en los casos en
los que hubiera habido.

El proyecto del Protocolo hace alusion a
cuestiones a comunicar a las familias de las
victimas en el momento de la notificacién,
cuestiones que, sin embargo, deben de
considerar la experiencia individualizada en este
momento de la investigacion. Por ejemplo, el
proyecto refiere, como recomendacion a los
familiares, que es mejor no ver los restos y, en
su lugar, recordar a la persona como e€ra en
vida.Sin embargo, esto puede tener sentido en
algunos casos donde los restos estan muy
dafados. Pero la experiencia dicta que la
mayoria de los familiares quiere ver los restos y
remiten que fue una experiencia importante para
ellos. En todo caso, ver los restos debe ser una
opcion que las familias tengan la libertad de
elegir 0 no segun su propio proceso.

Quinto, no es claro en el proyecto de Protocolo
quién carga los datos forenses en la base de
datos y registros a crear. Tal como esta, a veces
son los peritos y a veces los agentes
ministeriales. No se mencionan controles de
calidad ni homogeneizacién en la carga de
datos.

Finalmente, en varios momentos el Protocolo de
Investigacion remite a otros dos protocolos, el
Protocolo Nacional de Necropsia Médico
Forense y el Protocolo de Tratamiento e
Identificacidn, que segln sefala se presentaran
ante fa Conferencia Nacional de Procuradores
de Justicia para su aprobacién sin fecha
establecida y sin que se agregue su contenido
como anexo al presente Protocolo de
Investigacién para su revisién.

d.6) Invisibilidad de la participacién conjunta
de las familias en la investigacion
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La investigacién es una medida que la autoridad
debe impulsar de oficio, con seriedad y asumir
como un deber juridico propio. Pero al mismo
tiempo debe garantizar todas las condiciones
para que las familias ejerzan su derecho a la
participacién conjunta en la investigacion y
todos los procedimientos asociados a Ia
aplicacion e implementacion de la Ley General,
conforme a lo establecido en el articulo 5 de la
misma.

El Consejo reconoce que la segunda version del
proyecto de Protocolo remitida a este Consejo el
5 de julio amplia el apartado de participacién de
las familias e incorpora derechos establecidos
en el articulo 138 de la Ley General. Reconoce
también que, si bien la versién anterior del
Protocolo planteaba hipétesis generales para la
restriccién de informacién a las familias, en la
nueva version de! proyecto se eliminan las
restricciones para que éstas puedas acceder a
la informacién sin ninguna limitacion. En este
sentido, la nueva versién contempla la
comunicacién entre el agente del ministerio
publico y la familia de manera clara.

No obstante, cabe subrayar que la participacion
continGla siendo limitada en lo referente a la
construccion del plan de investigacién y su
ejecucion. Es importante destacar que las
familias tienen derechc a  contribuir,
directamente y/o a través de sus
representantes, a la construcciéon de las lineas
de investigacion y al plan para ejecutarlas. En
muchas ocasiones ellas pueden aportar
informacion determinante para la definicién de
dichas lineas y para la realizaciéon de las
actividades de busqueda.

d.7) Centralidad de aspectos post mortem,
légica individual en el analisis de casos y
excesivo formalismo

Finalmente, el proyecto de Protocolo parece
estar centrado sustancialmenie en casos con
hipotesis post mortem. No cuenta con
mecanismos de seguimiento continuo que
permitan garantizar el principio de presuncion
de vida. Seria importante la incorporacion de

mecanismos concretos de busqueda urgente,
diferenciados por tipo de caso (desaparicién
forzada o cometida por particulares) y
mecanismos intermedios de seguimiento y
reactivacion de actos concretos, atendiendo a la
informacién de que se vaya disponiendo.

Ademas, el proyecto de Protocolo esta
planteado tnicamente bajo la l6gica de casos
individuales. No se ofrece a los y las agentes
ministeriales lineamientos para abordar los
casos de desaparicidn masiva o casos en los
que mas de una persona haya  sido
desaparecida en el mismo acto.

Finalmente, si bien se destaca como positiva la
incorporacién al proyecto del Protocolo de
aspectos que faciliten el analisis dogmatico en
las investigaciones, esto deberia de ir
acomparado de una explicacion adecuada vy
didactica de las etapas para hacerlo. Tal como
esta redactado el proyecto de Protocolo, parece
que el cumplimiento de aspectos juridicos
tendientes a acreditar los elementos de los tipos
penales es previo a las diligencias urgentes o
que es un fin y no un medio para el debido
esclarecimiento de los hechos y la localizacidén
de las victimas. En esta medida, podria
constituirse en un obstaculo para la ejecucion
diligente de muchos actos de investigacion y
busqueda.

e) Procesos de participacion poco
planeados para las familias y los
operadores ministeriales.

En cumplimiento al principio de participacién
conjunta, las autoridades del Sistema Nacional
de Busqueda de Personas estan obligadas a
considerar la experiencia de las familias de las
victimas y otros actores especializados en la
construccion de los instrumentos de politica
publica contemplados en la Ley General.

No obstante, hasta ahora, el proceso de
redaccién de los Protocolos Homologados de
Investigacion y Busqueda se ha caracterizado
por la falta de claridad en la ruta de trabajo y la
forma en que la autoridad incorporara las
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aportaciones de las familias de personas
desaparecidas, organizaciones de la sociedad
civil y otros actores relevantes, incluyendo otras
autoridades.

Este Consejo reconoce que, tras el envio de su
Oficio 1806/01 a la Subprocuraduria de
Derechos Humanos y a la Fiscalia
Especializada en Investigacion de los Delitos de
Desaparicién Forzada el 5 de junio de 2018, ia
Procuraduria General de la Republica haya
organizado dos dias de consulta sobre el
Proyecto de Protocolo Homologado de
Investigacion. Reconoce también que la Ley
General establece en sus articulos transitorios
plazos concretos para la adopcion de los
Protocolos Homologados de Bulsqueda e
Investigacion.

Sin embargo, hace notar el largo periodo de
tiempo transcurrido entre la entrada en vigor de
la Ley General (16 de enero de 2018} y el
momento en que las autoridades empezaron a
tomar medidas para informar sobre el proceso
de redaccion del Protocolo Homologado de
investigacion (07 de mayo de 2018).30

Lo avanzado del tiempo y la cercania con los
plazos establecidos en la Ley para la emisién de
los Protocolos Homologados, ha provocado que
el proceso se desarrolle con una celeridad tal,
que ha sido incompatible con el principio de
participacion efectiva de las familias. Lo anterior
debido a que no han existido condiciones que
permitan a las familias tener acceso previo y
oportuno a informacién en lenguaje sencillo y
comprensible sobre las implicaciones y
contenidos del Protocolo, tiempo para formular
aportaciones u observaciones, y tiempo para
deliberar a profundidad los temas que requieren
de mayor discusién con las autoridades, con
acuerdos claros sobre los mecanismos para
definir la incorporaciéon de las observaciones y
opiniones vertidas por las familias.

% De acuerdo con la informacion proporcionada por
organizaciones de la sociedad civil a este Consejo, en esta
fecha se dio la primera reunién donde personal de la
Procuraduria General de la Republica presentd informacion

Existe preocupacion que estas debilidades se
repliquen en la construccion del resto de las
herramientas que preve la ley.

f) RECOMENDACIONES

Los problemas antes expuestos representan
serios obstaculos para una implementacion
adecuada y efectiva de la Ley General. En virtud
de lo anterior, el Consejo Nacional Ciudadano
emite las siguientes recomendaciones:

1) Garantizar la asighacion suficiente de
recursos para una operacion adecuada y
eficiente de la Comisién Nacional de Busqueda,
las comisiones estatales, la Procuraduria
General de la Republica, las fiscalias estatales
y los servicios periciales y forenses del pais,
durante la planeacion presupuestaria del
siguiente afo. Lo anterior de manera que
permita la contratacion de personal y recursos
materiales adicionales, segln se requiera para
una operacion eficiente y que responda de
manera realista al problema de desaparicién en
México.

2) Impulsar medidas para homologar el
conocimiento de los contenidos de la Ley
General por parte de todas las autoridades
involucradas en su aplicacion, tanto en los
niveles de toma de decisiones, como planeacion
y operativo;

3) Establecer mecanismos permanentes de
coordinacion entre las autoridades encargadas
de la investigacién y busqueda de personas
desaparecidas, tomando en cuenta que existen
distintos niveles: desde el nivel general
normativo y de politica pablica, hasta el nivel
operativo y de campo. En particular, este
Consejo recomienda una estrecha
comunicacion y coordinacién entre la
Procuraduria General de la Repuablica y la
Comisién Nacional de Bldsqueda en todas las

concreta sobre los posibles contenidos del Protocolo
Homologado de Investigacién, aunque informaron que ainno -
habia un documento para presentar
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actividades de blsqueda e investigacion.
Recomienda igualmente  asegurar una
coordinacion efectiva para garantizar los
derechos de las familias de las victimas en
dichas actividades.

4) Estrechar los canales de comunicacion y
coordinacion entre la Procuraduria General de
la Republica y el Comisionado Nacional de
Busqueda, en su caracter de Secretario
Ejecutivo del Sistema Nacional de Busqueda, en
el proceso de elaboracion del Protocolo
Homologado de Busqueda, con el fin de
asegurar que éste se articule de forma
adecuada con el Protocolo Homologado de
Investigacion a fin de evitar omisiones o
contradicciones.

5) Considerar la generacion de un Protocolo
aparte del Protocolo Homologado de
Investigacion que reviste y amplie los aspectos
relativos a la identificacion, notificacion vy
enfrega de los restos a las familias. En
particular, las actuaciones correspondientes a la
notificacién y la entrega de los restos deben de
ser construidas no solamente por el area
psicosocial, sino también por el area pericial.

6) Adoptar las medidas necesarias para
garantizar el derecho de participacion efectiva
de las familias en el proceso de redaccion de los
instrumentos de politica pablica establecidos
por la Ley General, incluyendo los Protocolos
Homologados de Investigacion y Blusqueda, de
tal forma que se destine: a) el tiempo suficiente
para compartir informacién en lenguaje claro y
sencillo sobre implicaciones y contenidos de los
Protocolos, b) el tiempo suficiente para la
formulaciéon y recepcién de observaciones y
propuestas, ¢) el tiempo suficiente para la
deliberaciéon de las observaciones con un
mecanismo de seguimiento para definir las
observaciones y propuestas de las familias que
se incorporaran al texto final.

7) Establecer una instancia 0 mecanismo rector
del proceso de implementacién, donde se
efectien de manera coordinada y ordenada
tareas de diagnéstico, intercambio de

informacién, planeacién y evaluacién de los
avances, estableciendo indicadores adecuados.

8) En tanto no se encuentren en operacién las
instancias previstas por la Ley para las tareas de
blsqueda, investigacion e identificacion,
establecer planes provisionales de atencién a
casos, tanto nuevos como anteriores;

La atencién inmediata de estas
recomendaciones resulta fundamental para
establecer bases sélidas para la

implementacion efectiva de la Ley General y, en
ltima instancia, para una ejecucion exitosa de
la politica nacional de busqueda de personas
desaparecidas Por lo anterior, solicitamos se
informe sobre las medidas adoptadas para la
atenciéon de estas recomendaciones, en un
plazo de 10 dias habiles contados a partir de
su recepcioén.

CONSEJO NACIONAL CIUDADANO DEL
SISTEMA NACIONAL DE BUSQUEDA DE
PERS

{

~ \

.Go alez Nunez
Coordinatiora del Consejo Nacional
Ciudadano integrado por:

Familiares de personas desaparecidas:
Francisco Olvera Acevedo, Grace Mahogany
Fernandez Moran; Mirna Nereida Medina
Quifionez; Margarita Michelle Quevedo Orozco,
Edna Dolores Rosas Hueria.

Especialistas en la proteccién y defensa de los
derechos humanos, blusqueda de personas y
en materia forense: Denise Gonzélez Nuliez,
Santiago Corcuera Cabezut, Volga Pilar de Pina
Ravest y Mercedes Celina Doretti

Representantes de organizaciones de la
sociedad civil de derechos humanos: Humberto
Francisco Guerrero Rosales, Juan Martin Pérez
Garcia, Consuelo Gloria Morales Elizondo y
Norma Patricia Quintero Serrano.
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