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INFORME ALTERNATIVO COMITE CONTRA LA TORTURA

ARTICULO 2
Medidas para combatir violencia

Durante el periodo se han adoptado medidas para prevenir y combatir la violencia contra las
mujeres y los nifios, incluida la violencia doméstica, violacion y acoso sexual, asi como las medidas
de proteccion a las victimas. Sin embargo, creemos que aun falta por avanzar.

Destaca la dictacién de la Politica Nacional de la Nifiez y Adolescencia 2015 — 2025 * que reconoce
dentro del eje estratégico de Proteccidn la necesidad de propiciar condiciones que hagan efectivo
el derecho de los nifios, nifias y adolescentes a vivir libres de violencia. La Politica se complementa
con un Plan de accién® que establece la linea base, y las acciones estratégicas para erradicar la

violencia.

Preocupa entonces, la implementacién de este Plan de accidon que compromete la accion del
Ministerios, y Servicios Publicos con actividades especificas que pueden verse afectadas por el
cambio de gobierno, la instalacion de las nuevas autoridades y los ajustes a las politicas publicas
gue se impulsen.

Se insta al Estado a que inicie prontamente la implementacion del Plan de Accidn
Nacional de la Nifiez y Adolescencia 2018 — 2025.

Destaca en el periodo la promulgacién de la Ley que crea la Defensoria de la Nifiez N221.067,
entrando en vigencia el 30 de junio del presente afio y se ha designado ya a la primera Defensora
de la Nifiez.

Alentamos a la Defensora a promover politicas que permitan la erradicacion de la
violencia, de la promocién, prevencion y reparacion efectiva frente a
vulneraciones de derecho

El Servicio Nacional de Menores (SENAME) se encuentra una fuerte crisis, gatillada por la muerte de
una nifla de 11 aflos en manos de las cuidadores en una residencia perteneciente a SENAME en
2016, hecho que todavia estda en investigacion, siendo alguna de las querellas por apremios
ilegitimos contra el personal de la residencia. Este hecho ha cuestionado el actuar de esta
institucion, planteando una reforma total a esta institucion que es la encargada de proteger a nifios
y nifias que han sido gravemente vulnerados en sus derechos. En este contexto, se encuentran
presentados en el Congreso Nacional dos Proyectos de Ley que reforman el SENAME, uno que crea
el Servicio Nacional de Proteccién de Niflos y Nifias (Boletin 11176-07) y el segundo que crea el
Servicio de Reinsercién Social Juvenil (Boletin 11174-07). Ambos se encuentran en su primer

! http://www.consejoinfancia.gob.cl/wp-content/uploads/2016/03/POLITICA-2015-
2025_versionweb.pdf

2 http://observatorioninez.consejoinfancia.gob.cl/wp-content/uploads/2018/03/Plan-
Accion_Ni%C3%B1lez.VF_.pdf



tramite constitucional, el primero en la Comisidon de Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento
de la Cdmara de Diputados y el segundo; y en la Comisién de Constitucion del Senado. Se valora que
estos servicios puedan tener un caracter de mayor especializacion respecto a las prestaciones que
brindan, sin embargo es importante mencionar que deben existir politicas integrales y universales
gue protejan a los nifios y nifias.

Se insta al Estado a avanzar decididamente en la creacion de una nueva
institucionalidad especializada para los nifios y nifias del pais, sin perjuicio de
mejorar la actual gestion del Servicio Nacional de Menores, generando un avance
progresivo en la calidad de la atencion que se entrega a los nifios, nifAas y
adolescentes de nuestro pais.

Asimismo, se encuentra pendiente en el Congreso Nacional la ley que crea el sistema de garantias
de derechos de la Nifiez (Boletin 10315-18), que se encuentra en segundo tramite constitucional
pero sin discusion desde el mes de septiembre del afio pasado. Dicha ley ha sido recomendada en
reiteradas ocasiones por el Comité de Derechos del Nifio.

Se alienta al Estado a que promulgue una Ley de Proteccién Integral de derechos
de los nifios, que permita dotar a nuestro pais de un marco normativo adecuado,
dotdndola de mecanismos eficaces para posibilitar el ejercicio de los derechos a
los nifios, nifias y adolescentes.

El Servicio Nacional de Menores cuenta con una oferta para abordar situaciones de violencia contra
los nifios. Sin embargo esta oferta no es homogenea en todo el territorio nacional, estando
concentrada en la regién metropolitana. En los programas que ejecutamos como Corporacion
Opcién en el area de proteccién, donde se atiende mas de 21.000 nifios, nifias y adolescentes al
afio, un 50.7% de los casos ingresan por ser victimas de violencia, de este porcentaje un 34,5% es
por abuso sexual y un 30.1% por maltrato, esta situacion es muy preocupante, ya que hemos
observado que en los Ultimos 5 afios, estas cifras han ido en aumento, por lo que resulta muy
necesario programas de prevencién de la violencia y programas que puedan redefinir las
problematicas que atienden, ya que en la actualidad los casos son cada vez mas complejos, por lo
gue se requieren profesionales altamente especializados y realizar intervenciones sistémicas.

En esta misma linea, por ultimo, queremos plantear la preocupaciéon sobre el importante nimero
de nifios, nifias y adolescentes que a temprana edad son acogidos por organizaciones criminales y
utilizados para fines delictuales y de trafico de drogas, poniendo en riesgo su vida y la de terceros,
tanto por los denominados ajustes de cuentas como por el enfrentamiento con las policias, sin que
exista una politica efectiva que erradique la violencia en los territorios

Instamos al Estado a entregar una cobertura adecuada de programas que aborden
el problema de la violencia contra los nifios, desde las acciones promocionales y
de prevencion hasta la reparacidon de las consecuencias de la misma
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Denuncias de violencia policial

A fin de dimensionar la magnitud de casos de tortura cometidas por agentes de Carabineros y
Policia de Investigaciones contra niflos, niflas y adolescentes en Chile en contexto de
manifestaciones, la disponibilidad y acceso a las cifras presenta ciertas complejidades. Si bien el
Ministerio Publico difunde estadisticas sobre procesos vinculados a tortura, su caracter general no
permite profundizar en estos datos. Tal como se sefialara por Paulo Sérgio Pinheiro®, en su informe
para el estudio de la violencia contra los nifios de Naciones Unidas en el caso de la violencia contra
los nifios, nifias y adolescentes, no existen procedimientos seguros para denunciar, no se recopilan
datos por parte de las policias, y no existe un desglose de las mismas. Esta situacion se le viene
sefialando a Chile desde el afio 2009 por el Comité contra la Tortura, quien en Observaciones
finales del Comité contra la Tortura indicé su preocupacion por las alegaciones de que los agentes
policiales comenten delitos graves en el desarrollo de sus funciones y que existen restricciones
normativas que impiden la publicidad de dichos actos, lo que contribuye a que los delitos

permanezcan impunes.

No obstante, hay que sefialar que el Instituto Nacional de Derechos Humanos, a través de su pagina
web, publica una lista actualizada de causas judiciales con denuncias sobre tortura contra nifios,
nifias y adolescentes cometidas por efectivos policiales®. Este listado contiene 94 denuncias sobre
tortura entre el 2011 y el 2016, lo que muestra la persistencia de esta practica en las policias en el
contexto de manifestaciones publicas. Es importante mencionar que del total de estas querellas por
tortura contra nifos, nifias y adolescentes, un nimero de 22 son contra efectivos policiales. Entre
los actos que buscan ser sancionados se encuentran desnudamientos en comisarias y detenciones
ilegales con golpizas, entre otros. Solo en el trasncurso del afio hemos recepcionado el relato de 30
jovenes que han sido objeto de violencia policial, en 19 programas que ejecuta la Corporacién en
nueve regiones del pais’.

La aplicacién de tortura como una practica por parte de efectivos policiales se produce
mayoritariamente en la detencién y lo habitual es que estas detenciones “ni siquiera lleguen a
Jjuicios ya sea porque no existen antecedentes suficientes, porque no son delitos o porque los

)

hechos no constituyen una afectacion grave al interés publico””. Hemos acompafiado el caso un

adolescente que se ve involucrado en una discusion con carabineros, en el que los policias utilizan

* Informe del experto independiente para el estudio de la violencia contra los nifios, de las
Naciones Unidas, Paulo Sérgio Pinheiro, presentado con arreglo a la resolucion 60/231 de
la Asamblea General.

* Causas judiciales del INDH (actualizadas al 23 de agosto de 2016). Extraido desde
http://www.indh.cl/causas-judiciales

> Se adjuntan en anexo relatos recogidos.

® Situacién de los Derechos Humanos en Chile. Instituto Nacional de Derechos Humanos.
Informe Anual 2011. Pag 77.




a fuerza de una manera desmedida provocandole un TEC que lo tuvo hospitalizado’. Al que se suma
otro adolescente que fue golpeado al momento de su detencién y con perdida de conciencia,
ambas situaciones denunciadas sin resultados hasta el minuto®. El nimero excesivo de detenciones
declaradas ilegales pueden ser explicadas como una forma de inhibir manifestaciones restringiendo
el derecho de libertad de expresion y de agrupacion. Por lo tanto, la aplicacion de tortura en el
marco de la represion de manifestaciones colabora justamente con la restriccion y vulneracion de
este tipo de derechos.

En cuanto a las pautas de accion y/o instructivos relacionados con el accionar policial, hay que
consignar que Carabineros de Chile posee un protocolo de mantenimiento de orden publico donde
se establecen disposiciones para la detencién de manifestantes menores de edad, en el cual se
plantea que la fuerza sélo podra utilizarse de manera diferenciada y gradual para conducir o
detener a nifios y nifias infractores de ley, asi como para dispersar reuniones. El uso de esta fuerza
debera limitarse al minimo necesario en base a los principios de fin legitimo del restablecimiento
del orden y del interés superior del nifio/a.’

A pesar de que las disposiciones recién comentadas otorgan un marco especifico de accién, se ha
constatado un patron conductual, particularmente en fuerzas especiales, que omite los imperativos
de pertinencia y gradualidad en su actuar frente a nifios, nifias y adolescentes. Esto se ha traducido
en el uso desproporcionado de la fuerza, ejercida especialmente en contra de manifestantes
menores de edad, quienes son sometidos a detenciones arbitrarias y diversas vulneraciones de sus

. . 1011
derechos fundamentales, entre los que se cuentan situaciones de tortura.

Respecto a la Policia de Investigaciones (PDI), este organismo tiene un cddigo de ética donde figura

“

un mandato de promocion y proteccion de los derechos humanos, estableciéndose que “e/
personal de la Policia de Investigaciones de Chile respeta, promueve, garantiza y protege la
dignidad y derechos humanos, sin distinciones ni excepciones. En caso alguno permite o tolera

algun tipo de apremio fisico o psicoldgico y, por lo mismo, excluye practicas, procedimientos y

’” Hecho ocurrido en enero del afio 2016, causa RUC 1600028604-8 del 52 juzgado de
garantia de Santiago , rol 77-2016. Se adjunto en anexo ficha confidencial de seguimiento
de caso.

8 Hecho ocurrido en febreo del 2016, causa RUC 1600169033.0, del 52 Juzgado de garantia
de Santiago, rol 720-2016.

? Carabineros de Chile (s/f) Protocolo para el Mantenimiento del Orden Publico. Extraido
desde:

http://deptoddhh.carabineros.cl/assets/protocolos_mantenimiento_del _orden_publico.p
df

1% |nforme 22 Misidn Aysén INDH; Informe Anual sobre Derechos Humanos en Chile 2011,
Universidad Diego Portales; CRC Observaciones Finales al Estado de Chile, 2007. En Unicef
(2012) Procedimientos Policiales y Derechos del Nifio.

1 Durante las dltimas semanas se ha puesto en cuestién los protocolos policiales por la
Presidenta de la Comision de Derechos Humanos de la Camara de Diputados. Ver
http://www.elmostrador.cl/dia/2018/06/04/carmen-hertz-y-uso-de-fuerza-en-los-
colegios-carabineros-tendra-que-revisar-sus-protocolos/
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métodos inhumanos, crueles, degradantes y atentatorios contra la persona humana’*?. Sin
embargo, hay denuncias que contrastan este mandato. El estudiante César Reyes acusé que
funcionarios de la PDI lo detuvieron, secuestraron y torturaron en el contexto de una manifestacion
estudiantil el 8 de mayo del afio 2013".

Se alienta al Estado a :

1) Crear el mecanismo nacional para la prevencién de la tortura en cumplimiento
de la ratificacion del Protocolo Opcional de la Convencidn contra la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

2) Revisar los protocolos de actuacidén de las fuerzas de orden y seguridad para
que den cabal cumplimiento a los estdndares internacional en la materia.

3) Generar los procedimientos para que las denuncias de torturas, tratos crueles,
inhumanos y degradantes sean investigados, de manera pronta e independiente;
qgue los responsables sean sancionados y que las victimas reciban las reparaciones
correspondientes.

Violencia contra pueblos indigenas

En octubre del afio 2015 se realizd una audiencia temdtica ante la Corte Interamericana sobre
denuncias de violencia contra nifias y nifios indigenas mapuches en Chile e impunidad en Chile. "La
CIDH reconocio los avances en materia de derechos humanos en Chile, pero sefialé preocupacion
porque siguen las denuncias sobre violencia contra el pueblo mapuche por parte de las fuerzas del
orden vy su afectacién a nifios, nifias y adolescentes"**.

Esta preocupacion se mantiene vigente y durante este afio ya hemos conocido de nuevos casos de
violencia contra nifios pertenecientes al pueblo mapuche®™.

Se alienta al Estado a tomas todas las acciones conducentes a resguardar los
derechos de los nifios y nifias pertenecientes a pueblos indigenas en el contexto
de la funcidn policial

12 pDI (s/f) Cédigo de Etica de la Policia de Investigaciones de Chile. Articulo 3. Extraido
desde: http://www.pdichile.cl/paginas/mision/codigo/indexcodigoetica.html

13 “| a historia del estudiante que acusa secuestro y tortura por parte de funcionarios de la
PDI” (3 de enero 2014). El Mostrador. Extraido de:
http://www.elmostrador.cl/noticias/pais/2014/01/03/la-historia-del-estudiante-que-
acusa-secuestro-y-tortura-por-parte-de-funcionarios-de-la-pdi/

% nforme 156 periodo de sesiones, diciembre del afio 2015. Ver

en http://www.oas.org/es/cidh/prensa/docs/Informe-156.pdf

> https://www.indh.cl/corte-suprema-declaro-ilegal-control-de-identidad-de-carabineros-
a-ninos-as-mapuche/--



Medidas adoptadas sobre despenalizacién del aborto

Si bien celebramos que en 2017 se haya promulgado la ley que despenaliza el aborto en tres
causales, preocupa especialmente para el caso de las nifias menores de 14 afios que estan
embarazas producto de una violacién que se establece un plazo maximo de 14 de semanas de
embarazo, lo que a nuestro juicio es un plazo muy reducido, pensando en la realidad que viven
estas nifias, que en un 50% de los casos son abusadas sexualmente por algin familiar cercano®®.
Preocupa también que el Reglamento de la citada ley no restrinja los derechos establecidos en la

misma.

Se alienta al Estado a que el Reglamento de la Ley N2 21.030 se adeclue a los
estdndares de derechos humanos, con especial énfasis en posibilitar el acceso de
un aborto seguro y oportuno en un lugar cercano al domicilio de la mujer.

Medidas adoptadas en materia de Explotacion Sexual comercial Infantil

Sigue preocupando la invisibilizacion de la tematica, lo que afecta a su prevencion, a su denuncias
oportuna y a su intervencién terapeutica efectiva, primando los prejuicios por sobre la proteccion
de las victimas. Ademas, La capacitaciéon de quienes intervienen es insuficiente afectando su
investigacion y sancién penal..

Se sugiere que el Estado realice acciones de sensibilizacion efectiva en los
territorios, involucrando a la comunidad en la prevencion y erradicacién de la
Explotacion Sexual comercial infantil.

ARTICULO 11

Hasta el afio 2014, los informes de las Comisiones interinstitucionales de centros de privacion de
libertad (CISC) eran publicos los que daban en general cuenta de las deficiencias en los centros
privativos de libertad.!” Sin embargo, éstos dejaron de publicarse electrédnicamente, pese a que se
mantienen las visitas permanentes a los Centros privativos de libertad. Esta circunstancia no
permite a la sociedad realizar un monitoreo de las observaciones y de las necesarias mejoras que
compromete la autoridad.

Se insta al Estado que mejore la transparencia de la informacién sobre condiciones
de reclusién de nifios y jovenes, a fin de permitir un efectivo monitoreo de las
condiciones de vida de éstos.

En esta misma linea, dentro de los aspectos preocupantes de las condiciones en que se encuentran
los jovenes privados de libertad se detectan problemas de infraestructuras de los centros,
actividades educativas y de reinsercion laboral desajustadas a la realidad de estos jévenes y el uso
de castigos y elementos disuasivos cuando hay rifias, peleas y motines; ademas de no contar con
protocolos claros para realizar denuncias en caso de tratos crueles, inhumanos y degradantes por

16 Unicef, Nifios y Nifias de Chile en cifras, 2012
7 http://dosvias.minjusticia.gob.cl/cisc_rpa.html




parte de Gendarmeria. Al mismo tiempo, preocupa el alto nimero de jévenes en prision preventiva,

frente a lo que el Defensor Nacional afirmaba en el afio 2016 que “e/ 76% de los casos entre enero
~ . . . . 18

y agosto de este afio no termina con penas privativas de libertad”.

Se insta al Estado a que genere todos los mecanismos iddneos y eficaces para que
la privacion de libertad sea una medida de ultima instancia, prefiriendo medidas
qgue fomenten la reinsercion social de los jévenes.

ARTICULO 16
Manifestaciones pacificas

Preocupa situaciones de violencia sexual policial y de violencia excesiva hacia los adolescentes. Asi
el INDH se pronuncié respecto a las situaciones de abuso policial en contra de nifios y nifias, en el
“Informe Programa de Derechos Humanos y funcion policial en el desarrollo de manifestaciones
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estudiantiles””. en el que se realizaron recomendaciones tanto a Carabineros de Chile como al

Ministerio del Interior y al Ministerio Publico.

En este mismo contexto, hemos tomado conocimiento de durante la detencion y traslados de los
jovenes, han sido victimas de tortura y otros tratos inhumanos y degradantes. Llama la atencion
gue estos malos tratos estan totalmente naturalizados tanto por los mismos jovenes que no se
atreven a denunciar (por temor a represalias o porque no confian en que las investigaciones
tendran alguna sancién) como por los actores del sistema, como defensores penales juveniles o
delegados, que tampoco hacen las denuncias respectivas, ni alegan la ilegalidad de la detencion,
existiendo una cierta pasividad frente a estos lamentables hechos. La Corporacién Opcidn al afio
atiende alrededor de 6.000 nifios, nifias y adolescentes en Programas de Justicia Juvenil y solo en
los meses de febrero y marzo de 2016 se recibieron 25 denuncias de tortura.

Se recomienda profundizar las capacitaciones a los funcionarios publicos,
especialmente las policias y quienes se encuentran vinculados directamente en la
atencion de los nifios sobre derechos humanos y mejorar sus protocolos de
actuacion.

'8 Fuente: Emol.com -
http://www.emol.com/noticias/Nacional/2016/10/02/824609/Defensoria-Penal-Publica-
advierte-uso-excesivo-de-la-prision-preventiva-en-menores-de-edad.html
Phttp://bibliotecadigital.indh.cl/bitstream/handle/123456789/259/Informe.pdf?sequenc
e=4




